TED D VERSITY
spot. - LJINSTITUTE

Guide pour la prise en
compte de l’'inclusion, de
la diversite, de I’équite et
de I’accessibilitée dans la
résilience climatique des
infrastructures

Parution:
1 mai 2025

SCC © cen

Avec I'appui du
Conseil canadien des normes



TR0cERS D'VERSHY
HooL INSTITUTE

OF MANAGEMENT

© Diversity Institute Université métropolitaine de Toronto
Cette spécification accessible au public (SAP) est disponible en
versions francaise et anglaise

DIVERSITY INSTITUTE DE L'UNIVERSITE
METROPOLITAINE DE TORONTO

DIVERSITYINSTITUTE@TORONTOMU.CA
DICONSULTING.CA

Les suggestions sur le contenu de la présente SAP peuvent étre
envoyées au Diversity Institute de I’'Université métropolitaine de
Toronto, a diversityinstitute@torontomu.ca

L utilisateur doit savoir que le processus utilisé pour élaborer ce document ne comprend pas le
processus complet de consensus normalement associé aux normes. |l est de la responsabilité de
I'utilisateur de ce document de juger de la pertinence du contenu pour son propre usage.

SCC© cen


mailto:diversityinstitute%40torontomu.ca?subject=
mailto:diversityinstitute%40torontomu.ca?subject=

Table des matieres

NV T o] o X o L= iii
1. POIEe..... e 1
2. Références Nnormatives ...........coceeeeiiiiiiinicii 2
3. Termes et définitions..........ocuiiiiiiiiii s 3
4. Effets du climat sur différentes communautés.............cccccuunnnnnnnns 10
5. Avantages de I’EDIA dans la résilience climatique des
INFrastruCtures ... 15
6. Obstacles et défis.......oeuiiimimiiii 20
7. Cadre d’intégration des considérations d’EDIA ...........ccccoeenireeeenne 24
8. Liste de contréle pour I'inclusion de I’EDIA a la gestion de
portefeuille et a la conception de projet........cccoivriiiieciiirci s 39
Annexe 1 : Utilisation des tableaux de données de Statistique

CaANAda ... ———— 42
Annexe 2 : Etudes de cas et conseils.........cccccerveererrerieecereeseesesseesnenns 44
Annexe 3 : Ressources supplémentaires pour les utilisateurs ........... 50

Lo T =Y = =1 0 Lo3 == J 53



Avant-propos

Renseignements sur la publication

Le Diversity Institute (DI), en partenariat avec le Conseil de gouvernance numérique, reconnait
que I'élaboration de la SPD a été rendue possible, en partie, grace au soutien financier du
Conseil canadien des normes, dans le cadre du Programme de normes visant a soutenir la
résilience des infrastructures (SSRIP), et avec la contribution du ministere de la Gestion des
urgences et de la Préparation au changement climatique de la Colombie-Britannique et du
ministere du Logement, de I'Infrastructure et des Collectivités du Canada. Le SSRIP encourage
I'élaboration et la mise a jour de normes et de conseils techniques pour adapter les
infrastructures au changement climatique. Elle est entrée en vigueur le 11 mars 2025.

Des remerciements tout spéciaux aux intervenants suivants et a leurs organisations pour leur
participation comme membres du groupe directeur de la SAP :

Présidente
e Wendy Cukier, Ph. D., Diversity Institute, Toronto Metropolitan University
Membres
® Arshad Akhtar, Fédération canadienne des municipalités
Tara Blasioli, Ville d’Ottawa
Chris Dixon, Relations Couronne-Autochtones et Affaires du Nord Canada
Maureen Haan, Conseil canadien de la réadaptation et du travail
Jillian Hudgins, Ville de Fredericton
Zakiah Kassam, AirVironment Canada Inc.
Ericha Moores, Logement, Infrastructures et Collectivités Canada
Andrea Podruski, Normes d’accessibilité Canada
Denise Pothier, Conseil canadien pour I'entreprise autochtone
Tania Saba, Ph. D., Université de Montréal
Tanya Wragg-Morris, ministere de la Gestion des urgences et de la Préparation
climatique, Colombie-Britannique

Nous tenons a remercier spécialement Murtaza Haider, professeur de sciences des données et
de gestion immobiliere a la Toronto Metropolitan University Metropolitan University.

Le Diversity Institute de la Toronto Metropolitan University conserve la propriété et les droits
d’auteur a I'égard de la SAP. Cette derniére sera revue par un comité d’experts au moins tous
les trois ans, dont une premiére fois au plus tard un an aprés sa date de publication. Apres
chaque examen du comité, la SAP pourra étre rééditée, révisée, confirmée, abandonnée ou
transformée en Norme nationale du Canada.



Cette SAP ne constitue pas une Norme nationale du Canada; il s’agit d’un processus visant
I’établissement rapide d’un code déontologique pour répondre a un besoin pressant. Il n’est
toutefois pas exclu qu’elle soit ultérieurement convertie en Norme nationale.

Application du document

La SAP véhicule un code déontologique sous forme d’orientations et de recommandations.
Autrement dit, il s’agit d’un document de déontologie qui n’a en soi aucune force juridique. Il
n’est pas obligatoire de I'appliquer ou de s’y conformer, a moins que ce ne soit explicitement
exigé par une tierce partie. Il faut prendre garde a ne pas citer ce document comme s’il
s’agissait d’une spécification et a ce que les déclarations de conformité ne prétent pas a
confusion. Quiconque déclare se conformer a la présente SAP doit pouvoir étayer cette
affirmation et justifier toute conduite qui s’écarte des recommandations. Il a été présupposé,
dans la préparation de cette SAP, que I'exécution des dispositions serait confiée a des
personnes qualifiées et expérimentées, et c’est dans cette optique que le document a été
produit. L'utilisateur doit étre conscient que le processus d’élaboration de la SAP n’a pas
appliqué le processus complet de recherche de consensus normalement associé aux normes. |
incombe a I'utilisateur d’évaluer la pertinence du document pour I'usage gqu’il veut en faire.

Conventions de présentation

Les dispositions de la présente SAP sont présentées en caractéres romains (c.-a-d. non
italiques).

© 2025, Diversity Institute, Toronto Metropolitan University — Tous droits réservés.

Considérations juridiques et contractuelles

L'utilisateur est responsable de la bonne application de la présente SAP. La conformité a la SAP
ne garantit pas la conformité a la loi et ne libére pas des obligations juridiques.



1. Portée

Les changements climatiques ont des répercussions de plus en plus graves et fréquentes au
Canada, ol I'on observe un mélange d’événements extrémes et d’effets a évolution lente?.
Divers facteurs font que ces répercussions touchent différentes communautés a différents
degrés. Ainsi, il est important que la construction ou la modernisation d’infrastructures dans
une optique de résilience soit axée sur I'’équité de I'accés et des retombées, sans marginaliser
davantage les communautés.

Le guide vise a aider les utilisateurs finaux (les propriétaires d’actifs immobiliers, dont les
organisations privées et les différents ordres de gouvernements, et en particulier les
municipalités) a prendre des décisions éclairées et a gérer les risques liés a la résilience de leurs
infrastructures face aux changements climatiques. A cette fin, il balise les priorités de
construction, de mise en service et de rénovation en vue de I'adaptation climatique en fonction
de plusieurs facteurs :

e La fonction de l'infrastructure

® La population servie et ses besoins

® Les groupes les plus vulnérables aux changements et aux dangers climatiques

e Les facons dont la gestion de portefeuille et la conception de projet se répercutent sur

I'efficacité et la résilience des infrastructures

La prise en compte de I'équité dans les décisions sur la résilience climatique des infrastructures
aide a réduire les effets disproportionnés des changements, des catastrophes et des urgences
climatiques sur les Peuples autochtones et les groupes en situation de vulnérabilité. Les
utilisateurs finaux de la SAP sont a la fois des organisations privées et différents ordres de
gouvernement. A titre d’exemple, a I'échelle municipale, la SAP pourrait étre utilisée par :

e les conseillers municipaux, pour comprendre I'importance d’une optique d’équité, de
diversité, d’inclusion et d’accessibilité (EDIA) dans la gestion des actifs et la conception
de projets, particulierement dans I'établissement des besoins en ressources humaines
et financieres, ainsi que des priorités, des approbations, des processus, etc.;

e les urbanistes, pour orienter la gestion et I’évaluation des risques climatiques et pour
élaborer des processus de priorisation et d’exécution des projets;

e les ingénieurs, pour éclairer la conception, I'ingénierie de la valeur et la construction.



2. Références normatives

Les documents ci-apres, dans leur intégralité ou non, constituent des références normatives
indispensables a I'application de la présente spécification. Pour les références datées, seule
I’édition citée s’applique. Pour les références non datées, seule la derniere édition s’applique (y
compris les éventuelles modifications).

e SO 14091:2021, Adaptation au changement climatique — Lignes directrices sur la
vulnérabilité, les impacts et I’évaluation des risques

e Infrastructure Pathways, International Coalition for Sustainable Infrastructure, The
Resilience Shift et Arup

e Protocole d’ingénierie du CVIIP, Climate Risk Institute



3. Termes et définitions

3.1. Adaptation

Préparation et réponse aux contrecoups inévitables des changements climatiques?.

3.2. Aléas

Possibilité que survienne un phénomeéne physique ou une tendance, de cause naturelle ou
humaine, qui risquerait de provoquer des dommages tels que la mort, des blessures, des
problémes de santé et des dégats a des biens, des infrastructures, des logements, des
batiments communautaires, des moyens de subsistance, des services, des écosystemes ou des
ressources environnementales3. Les aléas climatiques englobent autant les phénoménes a
action lente que les aléas soudains* et peuvent prendre diverses formes : variations des
régimes de précipitations, changement des températures saisonniéres, fonte du pergélisol,
ondes de tempéte, changements de la glace de mer, vents forts, hausse du niveau de la mer,
vagues de chaleur, feux incontrélés et autres”.

NOTE : Voici quelques exemples d’aléas climatiques :

e Pollution de I'air (p. ex. allergénes, ozone troposphérique, particules, fumée d’incendies
incontrolés)®;

® Précarité de I'approvisionnement en nourriture et en eau (dont la perte de I'accés a des
aliments traditionnels)’;

e Maladies causées par de la nourriture ou de I’eau contaminées;

® Propagation de maladies transmises par des vecteurs (p. ex. maladie de Lyme, virus du
Nil occidental)?;

e Réduction de la disponibilité et de la durée de vie des infrastructures (p. ex. transports)
et augmentation des défaillances??;

e Acceés affaibli aux services essentiels pendant et apres les événements météorologiques
extrémes, particulierement pour les populations vulnérables!?.

3.3. Capacité adaptative

« Capacité d’ajustement des systemes, des institutions, des étres humains et des autres
organismes, leur permettant de se prémunir contre les risques de dégats, de tirer parti des
opportunités ou de réagir aux conséquences »*?, selon la norme ISO 14090. Il est autant
question de la capacité individuelle (p. ex. accés aux ressources, compétences, capital social et
financier, connaissances) que de la capacité organisationnelle (p. ex. stratégies, systemes,
procédures) et du soutien environnemental (p. ex. politiques sur les facteurs économiques,
politiques, environnementaux et sociaux)!® 4, La capacité adaptative des infrastructures se



traduit par la capacité de leurs composants physiques a subir les changements climatiques ou a
s’y adapter sans subir de dommages®®.

3.4. Changements climatiques

Changements a long terme des conditions climatiques qui perdurent longtemps,
habituellement quelques décennies ou plus?®.

3.5. Conception de projet

Planification compléte de la concrétisation de I'idée conceptuelle d’un projet, y compris les
détails techniques et les co(ts associés a la construction et a I’exploitation?’.

3.6. Exposition

Présence de personnes, dans des lieux et des environnements susceptibles d'étre affectés par
le changement climatique, notamment au regard de leurs modes de vie, des ressources et
services environnementaux, des infrastructures ou des biens économiques, sociaux et
culturelst®. Selon la norme ISO 14091, « I'exposition peut changer au fil du temps »*°.

3.7. Genre

Caractéristiques socialement construites de ce qu’est un homme, une femme ou une personne
non binaire, ainsi que I'ensemble des normes, roles et comportements attribués a ces
identités?®; genre qu’une personne ressent intérieurement (« identité de genre » sur un
spectre) et/ou genre exprimé publiquement par la personne (« expression de genre ») dans son
quotidien, par exemple dans ses comportements, ses vétements ou ses maniéres?!. Le genre
peut différer du sexe assigné a la naissance et évoluer dans le temps?2.

3.8. Gestion de portefeuille

Gestion de ce que le Comité sur la vulnérabilité de I'ingénierie des infrastructures publiques
(CVIIP) décrit comme un ensemble de biens possédés, exploités ou encadrés par une seule et
méme organisation?3. Dans le contexte de la résilience climatique, la gestion de portefeuille
comprend I'application de matrices des risques sectorielles composées d’outils pratiques et
concrets pour combattre le risque?*. Cette approche permet I'intégration des considérations
climatiques dans les processus décisionnels dés la conception et favorise la préparation aux
répercussions irréversibles et hautement perturbatrices des changements climatiques?>.

3.9. Groupes en situation de vulnérabilité

La Loi canadienne sur les droits de la personne interdit la discrimination fondée sur « la race,
I'origine nationale ou ethnique, la couleur, la religion, I’age, le sexe, |’orientation sexuelle,
I'identité ou I’expression de genre, I’état matrimonial, la situation de famille, les



caractéristiques génétiques, la déficience ou I'état de personne graciée?®. » Les obstacles
systémiques, la discrimination et la marginalisation demeurent des problémes pour certains
groupes?’ reconnus dans des lois telles que la Loi sur I’équité en matiére d’emploi, dont « les
femmes, les Autochtones, les personnes handicapées et les personnes qui font partie des
minorités visibles?® », ainsi que pour d’autres groupes vulnérables aux changements
climatiques en raison d’iniquités et d’obstacles systémiques. Ces groupes incluent la
communauté 2ELGBTQIA+, les personnes immigrantes ou réfugiées, les enfants, les personnes
ainées et les ménages sous le seuil de la pauvreté?.

NOTE : Les termes « Autochtones » et « groupes en situation de vulnérabilité » sont utilisés
dans ce document pour faire référence aux droits constitutionnels des peuples autochtones.

3.10. EDIA (équité, diversité, inclusion et accessibilité)

Optique d’équité, de diversité, d’inclusion et d’accessibilité qui vise a éliminer les obstacles
empéchant les Autochtones et les groupes en situation de vulnérabilité de participer
pleinement a la société. Dans le contexte de la présente SAP, 'EDIA doit étre appliquée dans la
gestion, la conception et la construction d’infrastructures afin de mieux répondre aux besoins
de la communauté.

3.10.1. Equité

« Impartialité et justice dans les politiques, les processus et les résultats pour les personnes et
groupes historiquement ou actuellement sous-représentés ou marginalisés® », selon la
Fédération canadienne des municipalités et les Gouvernements locaux pour le développement
durable (groupes nommés « groupes en situation de vulnérabilité » dans la présente). L'équité
va au-dela de I'égalité, qui consiste a traiter tout le monde de la méme maniere, en
reconnaissant les expériences et les besoins diversifiés, et en tachant d’offrir un soutien adapté
pour favoriser un accés équitable et I’égalité des chances3!. L’application d’une optique
d’équité implique de tenir compte des besoins de la communauté a chaque étape du
processus32.

3.10.2. Diversité

Existence de différences dans les caractéristiques, les expériences et les perspectives des
différentes personnes et au sein de chaque groupe33. La diversité englobe souvent des
éléments tels que I'origine raciale ou ethnique, la religion, les handicaps, I'identité de genre,
I’orientation sexuelle, I’Age ou le statut socioéconomique3“. Il est crucial de comprendre la
diversité d’'une communauté pour lui offrir des infrastructures adaptées a ses besoins et
préférences.

3.10.3. Inclusion

« Processus par lequel des efforts sont déployés pour garantir I'égalité des chances afin que
chacun, indépendamment de son milieu, puisse réaliser pleinement son potentiel. Ces efforts
englobent plusieurs politiques et mesures descendantes et ascendantes qui favorisent I'égalité



d’acces aux services publics et permettent la participation des citoyens aux processus
décisionnels qui affectent leur vie3> », selon le Bureau des Nations unies pour les services
d’appui aux projets (UNOPS)

3.10.4. Accessibilité

Possibilité d’utilisation de produits, d’appareils, de services, d’environnements et
d’infrastructures par toutes les personnes, et spécifiquement par celles présentant un
quelconque handicap3®. Une infrastructure est accessible si tout le monde peut y accéder
aisément, en toute sécurité et avec dignité, peu importe ses capacités, et si le risque d’accident
ou de blessure est réduit au minimum?3’,

3.11. Infrastructure

Structures physiques et organisationnelles de base qui assurent le bon fonctionnement d’une
collectivité3® en fournissant un service essentiel, comme le transport des personnes et des
biens, 'approvisionnement en eau potable, le maintien de la propreté de I'air et de I'eau, ou
I’offre d’espaces récréatifs, sportifs et culturels au public3®. Les infrastructures peuvent étre sur
ou sous terre et sont classées en quatre catégories* :

1. Territoire (p. ex. routes, autoroutes, ponts, chemins de fer, trottoirs, allées piétonniéres,
parcs, pistes cyclables)

2. Batiments (p. ex. installations et biens publics ou communautaires)

3. Services d’eau potable et d’eaux usées (p. ex. sources de surface ou souterraines, usines
de traitement, barrages, réservoirs, aquiféres, ports, canaux, quais, jetées, digues,
ponceaux, égouts, collecteurs d’eaux pluviales, tuyaux)

4. Energie (p. ex. corridors de transport, énergie renouvelable, pétrole et gaz)

NOTE : Chaque municipalité peut avoir ses propres catégories d’infrastructures, mais la
présente SAP porte principalement sur ces quatre catégories.

NOTE : Les technologies d’information et de communication (p. ex. Internet, technologies sans
fil) constituent souvent une catégorie distincte dans les textes sur les infrastructures*!, mais
tombent hors de la portée de la présente SAP. Toutefois, il est important de mentionner que
certaines infrastructures couvertes par la SAP peuvent dépendre de technologies d’information
et de communication.

3.11.1. Infrastructure inclusive

Infrastructure dont le développement « tient compte des différents besoins de chacun et
permet a toutes les populations, en particulier les groupes en situation de vulnérabilité, d’avoir
une bonne qualité de vie, de pouvoir participer pleinement a la société et d’étre plus résilientes
aux effets des changements climatiques®? », selon le UNOPS.

NOTE : Le UNOPS propose cing principes d’infrastructures inclusives*® :



1. Infrastructures équitables qui répondent aux différents besoins, favorisent I'égalité des
chances et distribuent les ressources.

2. Infrastructures accessibles qui proposent des services axés sur les utilisateurs, réduisent
les risques et la violence basée sur le genre et fournissent un acces facile, sGr et digne
pour les différents utilisateurs.

3. Infrastructures abordables qui limitent les obstacles financiers, représentent un faible
co(t pour les utilisateurs et optimisent les ressources.

4. Infrastructures non néfastes qui défendent les droits de la personne, réduisent les
préjugés et la stigmatisation et protegent la nature, la vie et les moyens de subsistance.

5. Infrastructures favorisant ’'autonomie qui encouragent la participation, réduisent les
risques et le manque de moyens, permettent de prendre des décisions plus éclairées et
accroissent la capacité d’action et le sentiment d’appropriation.

3.11.2. Infrastructure résiliente face aux changements climatiques

Infrastructure planifiée, concue, gérée, exploitée et entretenue de maniére a anticiper les
changements climatiques, a s’y préparer et a s’y adapter tout au long du cycle de vie de ses
installations et ses systemes afin de résister aux perturbations climatiques, d’y réagir puis de
s’en relever rapidement** 4,

3.12. Intersectionnalité

« Interconnexion de plusieurs identités, telles que la race et I'identité de genre, |'orientation
sexuelle, la religion, les aptitudes et la classe sociale, formant des systémes qui se chevauchent
et sont interdépendants. Ces systemes peuvent faconner les expériences vécues et conduire a
des priviléges, des oppressions, des discriminations ou des désavantages ¢ », selon le UNOPS.

3.13. Justice climatique

Reconnaissance des iniquités dans la répartition des effets néfastes des changements
climatiques et de I'importance, dans la lutte climatique, de traiter les communautés de facon
juste?’ et axée sur I'équité®. Il existe six types de justice climatique : distributive (les iniquités
dans la répartition des répercussions), procédurale (I'inclusion des communautés touchées
dans la prise de décisions), recognitive (la reconnaissance des fagons dont les changements
climatiques exacerbent les iniquités existantes), relationnelle (I'établissement de relations
justes et respectueuses par le dialogue et la collaboration), intergénérationnelle (la
compréhension des effets des changements climatiques sur les générations futures), et
transformatrice (s'attaque aux iniquités sociales et institutionnelles qui sont a I'origine du
changement climatique)®.

3.14. Mobilisation

Processus par lequel des personnes, des groupes, des communautés ou des organisations
susceptibles d’étre touchés par une politique, un programme ou un projet sont impliqués dans



son élaboration®°. L’annexe 2.2 donne des exemples d’initiatives municipales canadiennes
visant a inclure la communauté dans des projets d’infrastructure.

3.15. Résilience

« Aptitude a se préparer aux effets néfastes effectifs ou potentiels des changements
climatiques, a les prévoir, a les supporter, a s’en remettre ou a s’y adapter avec succés®! »,
selon I’Association mondiale de la Route (PIARC).

3.16. Risque

« Impact potentiel du changement climatique sur les sociétés, les économies et
I’environnement>? », selon la norme I1SO 14091.

3.16.1. Gestion des risques

Activités coordonnées pour faire face a des risques>3.

3.16.2. Evaluation des risques

Selon le C40 Knowledge Hub, il s’agit d’'un processus permettant de déterminer la probabilité
des dangers climatiques futurs et leurs répercussions potentielles sur les villes et les
communautés®*. Ce processus consiste a comprendre la démographie d’une ville ainsi que son
contexte socioéconomique et environnemental, a établir I’historique climatique et a projeter
les scénarios futurs, a cartographier les risques et les vulnérabilités, et a établir les risques
prioritaires en fonction de I’exposition, de la sensibilité, des interdépendances et de la
vulnérabilité>>,

3.17. Sensibilité

Mesure dans laquelle des personnes ou des infrastructures sont touchées par des effets positifs
ou négatifs des changements climatiques®®.

3.17.1. Sensibilité des infrastructures

Mesure dans laquelle I'efficacité des infrastructures sera influencée par les changements
climatiques®”’.

3.17.2. Sensibilité individuelle

Mesure dans laquelle une personne est touchée par les changements climatiques®8, qui dépend
de facteurs comme I'age, les génes et les problemes de santé chroniques, mais aussi du statut
socioéconomique et de la disponibilité et 'accessibilité des services de santé>.



3.18. Vulnérabilité

Probabilité que des personnes ou des infrastructures subissent les effets négatifs des
changements ou des aléas climatiques®. La vulnérabilité varie selon I’exposition, la sensibilité
et la capacité d’adaptation®’.

NOTE : L'idée de vulnérabilité est un concept central des études sur les catastrophes depuis des
décennies. Elle a toutefois été critiquée parce qu’elle place la responsabilité sur la personne
plutdét que sur les systémes, dépeint les communautés comme intrinsequement impuissantes,
et peut omettre de considérer la force et la résilience des individus et des communautés®?,



4. Effets du climat sur différentes
communauteés

Les aléas climatiques peuvent entrainer des pertes de vies humaines et des blessures ainsi que
la destruction de biens, d’infrastructures, de services et de ressources naturelles®3. Les
répercussions des changements climatiques sont préjudiciables aux communautés, mais ne se
ressentent pas de maniere égale; certaines communautés sont plus vulnérables en raison de
facteurs politiques, économiques et environnementaux — passés et présents®® —, notamment
des écarts historiques®, des iniquités structurelles®®, et des limites de capacité et de
ressources®’.

La vulnérabilité aux changements climatiques est influencée par divers facteurs qui
s’entrecroisent, lesquels comprennent entre autres :

e e statut socioéconomique®;

o [|'3ge®;

e les difficultés d’accés aux soins de santé de qualité’® et a d’autres services essentiels,
comme le transport, exacerbées dans le cas des collectivités éloignées ou rurales’?;

e lesinfrastructures vieillissantes ou inadéquates’?;

e le chémage’s;

e les iniquités qui aggravent la violence basée sur le genre et alourdissent les
responsabilités domestiques des femmes’* 7>;

e les obstacles physiques pour les personnes handicapées’®;

e |e déplacement historique des Autochtones vers des régions polluées ou les
infrastructures sont limitées”” 78

De plus, les Autochtones et les groupes en situation de vulnérabilité sont souvent touchés de
facon disproportionnée par les changements climatiques, par exemple les communautés
autochtones, noires et racisées qui sont depuis longtemps exclues et marginalisées’. C’est ce
gu’on appelle le racisme environnemental : lorsque les changements climatiques et les
politiques, décisions et mesures qui en découlent se répercutent de maniere démesurée sur ces
groupes®® 882 Dans bien des cas, ces communautés sont contraintes de vivre dans des zones
ou les niveaux pollution et les risques d’inondation sont particulierement élevés et ou les
réseaux d’alimentation en eau sont perturbés®,

Qui plus est, les Autochtones et les groupes en situation de vulnérabilité sont fréquemment
sous-représentés dans les décisions et la planification, si bien qu’ils se trouvent exclus des
stratégies et des solutions d’adaptation climatique®* . Afin de corriger les iniquités, il est
crucial que les besoins de ces populations soient au coeur des efforts de construction et de
rénovation des infrastructures dans une optique de résilience. La présente section met en

10



lumiére certaines des vulnérabilités accrues qui existent pour ces groupes et, conséquemment,
I'importance de concevoir des infrastructures adaptées a leurs besoins. Cela dit, bien que cette
section explore les iniquités qui existent, il faut mentionner que les communautés sont
résilientes et ont su trouver des facons de s’adapter aux dangers climatiques. Néanmoins, une
optique d’EDIA demeure nécessaire pour assurer un soutien systémique et systématique.

4.1. Les Autochtones

Les Autochtones au Canada subissent d’'importants désavantages socioéconomiques et
politiques qui découlent de la dépossession de leurs terres, du racisme systémique, de leur
marginalisation dans les politiques publiques ainsi que de I’extraction de ressources sur leurs
territoires traditionnels® 8. IIs se trouvent a I'intersection des effets du colonialisme, de la
discrimination et des changements climatiques. Les pratiques coloniales et les déplacements
passés ont contraint de nombreuses communautés autochtones a s’installer dans des zones
éloignées, vulnérables aux inondations et aux feux de forét, et dépourvues d’infrastructures
adéquates®. A titre d’exemple, on estime que 42 % des évacuations suite a des feux de forét
visent des membres de Premieres Nations, qui ne représentent pourtant que 5 % de la
population du Canada®. Certaines communautés autochtones, comme la Premiére Nation de
Kashechewan, dans le Nord de I’Ontario, ont d’ailleurs été déplacées maintes fois®°. Depuis
2012, les inondations de la riviere Albany ont transformé le printemps en « saison des
évacuations »°. Bien que le chef de la communauté ait proposé des plans de relocalisation
permanente en 2006°2 qui ont été approuvés par le gouvernement fédéral en 2019, le projet
demeure irréalisé en date de 2024°3. Les Autochtones qui vivent dans des régions éloignées ont
souvent du mal & évacuer en cas d’urgence®. En outre, nombreuses sont les communautés
autochtones qui sont obligées de vivre dans des régions ou la pollution perturbe des services
essentiels (p. ex. systemes d’alimentation en eau), nuit a la sécurité alimentaire et augmente le
risque de problémes de santé physique et mentale®. Dans I’Arctique, les Autochtones font
également face a des problématiques particulieres, comme I'érosion cotiere et fluviale, qui
mettent en danger leurs pratiques traditionnelles®®. Les répercussions des changements
climatiques sont différentes pour les Premieres Nations, les Métis et les Inuits, et varient aussi
selon le genre des membres de ces communautés®’.

4.2. Les femmes

Les écarts économiques entre les hommes et les femmes persistent. En 2024, les hommes
détenaient toujours une proportion plus importante des postes de direction et percevaient des
revenus plus élevés®® %, Les femmes avaient accés a des options de financement limitées et
disposaient d’un contréle moindre sur les décisions concernant les ressources financieres,
naturelles et ménagéresi® 191, Ajnsi, les femmes sont moins aptes a se préparer, a s’adapter et
a se relever face aux changements climatiques, et moins habilitées a opérer des changements
transformateurs dans leur vie!%2, En raison des disparités socioéconomiques, le rétablissement
des femmes est plus complexe aprés une crise ayant des répercussions sur les infrastructures,
les emplois ou les logements?3, Les disparités socio-économiques affectent encore plus
fortement les femmes racisées ou nouvellement arrivées'%*. En outre, les mesures d’adaptation
climatique et les infrastructures telles que les centres de refroidissement et d’évacuation ne
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tiennent souvent pas compte des besoins particuliers des femmes exposées a la violence
fondée sur le genre, qui peuvent donc éviter ces endroits par crainte pour leur sécurité et celle
de leurs enfants'®, Enfin, la fumée des feux de forét et la chaleur extréme peuvent se
répercuter négativement sur les femmes enceintes, par exemple en réduisant le poids du
nouveau-nél%,

4.3. Les personnes handicapées

Les personnes handicapées rencontrent des obstacles systémiques qui nuisent a leur bien-étre
(p. ex. inaccessibilité, stigmatisation, discrimination sociétale, ou application insuffisante des
lois sur les droits de la personne, des normes d’emploi et des protections)%’. Elles ont aussi
plus de mal a obtenir des soins et du soutien d’urgence pendant les crises et catastrophes
climatiques!® 199, |es personnes handicapées ou vivant avec des problémes de santé
chroniques peuvent étre plus vulnérables aux dangers comme la chaleur extréme et les
maladies!!?. Des personnes décédées pendant le ddme de chaleur de 2021 en Colombie-
Britannique, 91 % avaient au moins une maladie chronique reconnue (p. ex. hypertension,
trouble de I’"humeur ou anxieux, dépression, diabéte, arthrose)!. Les catastrophes réduisent
également I'accés aux soins essentiels pour ces personnes!!2. De plus, certaines stratégies
d’adaptation, telles que les centres de rafraichissement, ne sont pas toujours congues de fagon
a étre accessibles aux personnes handicapées!'3. Dans I'’ensemble, les membres de ce groupe
sont ainsi de deux a quatre fois plus susceptibles que la population générale d’étre blessés ou
tués lors d’une catastrophe'?® 15, En conclusion, cette population est souvent vulnérable aux
phénomeénes climatiques comme la chaleur extréme?!®, et est fréquemment négligée dans la
planification (p. ex. en vue d’une évacuation) et la recherche de solutions!'’.

4.4. Les personnes racisées

Le terme « racisé » renvoie au fait que la race est une construction sociale'*® et que les
institutions et politiques publiques renforcent et font perdurer les inégalités raciales. Les
communautés racisées sont depuis longtemps marginalisées et confrontées a du racisme
interpersonnel et systémique. De plus, le racisme environnemental touche les personnes
racisées en situant des usines polluantes prés de leur logement au détriment de leur santé*°,
En effet, ces communautés résident souvent dans des zones de pauvreté en raison des
dépossessions de terres et des déplacements forcés historiques!?°. En Nouvelle-Ecosse, par
exemple, la communauté africaine est aux prises avec des iniquités et du racisme et se
concentre souvent pres de sources de polluants, dans des collectivités aux infrastructures
inadéquates pour supporter les changements climatiques'?® 22, Ainsi, les disparités
économiques au Canada font en sorte que les personnes racisées vivent souvent dans des
milieux pollués d’usines et de projets toxiques, ce qui les rend plus vulnérables aux
changements et dangers climatiques'?3.
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4.5. Les personnes membres de la communauté
2ELGBTQIA+

Les personnes membres de la communauté 2ELGBTQIA+ rencontrent des obstacles a I'emploi
et au logement a cause de préjugés sociétaux sur le genre et la sexualité'?*. Au Canada, ces
obstacles sont particulierement marqués chez les jeunes : entre 25 % et 40 % des jeunes en
situation d’itinérance au pays s’identifient comme 2ELGBTQIA+%?°. Or, les personnes qui se
trouvent sans abri ou sans logement adéquat sont fortement exposées aux aléas'?, et les
changements climatiques rendent les épisodes météorologiques extrémes (p. ex. grands froids,
vagues de chaleur) plus graves et plus intenses?’. La communauté 2ELGBTQIA+ en souffre, par
exemple a travers le smog et la fumée des feux de forét de plus en plus présents en Colombie-
Britannique et en Alberta, qui nuisent a la santé des jeunes sans abri'?2, Il existe aussi une
analyse intersectionnelle révélant que les expériences des jeunes 2ELGBTQIA+ en situation
d’itinérance varient selon le groupe ethnique, le statut socioéconomique et I'identité
autochtone!?®. Qui plus est, des études démontrent que les membres 4gés de la communauté
sont plus a risque de vivre seuls ou isolés, et donc d’étre plus exposées aux aléas climatiques3°,
Enfin, tous ces facteurs sont exacerbés par la discrimination et la stigmatisation, qui peuvent
empécher les membres de la communauté de demander de 'aide en situation d’urgence?3..

4.6. Les personnes immigrantes, les nouveaux arrivants et
les réfugiés

Les risques pour la santé liés aux changements climatiques et a la pollution atmosphérique
varient d’un groupe d’immigrants a un autre, par exemple entre les réfugiés et les immigrants
économiques!3?, Dans I'ensemble, la recherche montre que les immigrants sont plus
susceptibles de vivre dans les régions les plus chaudes des villes, et donc d’étre trés vulnérables
aux vagues de chaleur®®3. De plus, I'accés limité a I'information, les obstacles technologiques et
la barriere de langue peuvent empécher les nouveaux arrivants de prendre connaissance des
avis de chaleur importants'34. Selon une étude auprés de divers fournisseurs de services a
Hamilton, en Ontario, I'acces a I'information et la langue étaient des obstacles particulierement
présents pour les immigrants en période de chaleur extréme?®3>,

4.7. Les enfants

D’aprés I'Organisation mondiale de la Santé (OMS), plusieurs facteurs contribuent a la
vulnérabilité des enfants face aux changements climatiques, dont leur incapacité de choisir leur
lieu de résidence et les difficultés liées a leur évacuation d’urgence'3®. Selon ’'OMS, prés de

1,7 million d’enfants de moins de cing ans meurent chaque année dans le monde de maladies
évitables causées par la pollution de l'air intérieur et extérieur, la fumée secondaire, I'eau
contaminée, un assainissement insuffisamment ou une hygiéne inadéquate®®’. La Société
canadienne de pédiatrie constate pour sa part que les enfants sont vulnérables aux effets des
changements climatiques qui ont un impact sur leur santé en augmentant le risque de maladies
respiratoires et cardiovasculaires, y compris I'asthme, en raison de I'augmentation de la
pollution de I'air due aux feux de forét et a la fumée38. La scolarité peut également étre
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impactée, puisque les écoles ferment parfois par manque d’infrastructures adaptées aux
vagues de chaleur plus fréquentes'3?,

4.8. Les personnes agées

Les personnes agées rencontrent diverses difficultés qui les rendent plus vulnérables aux
changements climatiques, comme les handicaps, les problémes de santé et |'isolement social.
Les disparités en matiere d’infrastructures, I'acces aux soins et le statut socioéconomique
peuvent exacerber ces problématiques, notamment en ce qui a trait aux maladies!*°. Selon
I’Enquéte canadienne sur I'incapacité de 2022, 40,4 % des adultes agés de 65 ans et plus vivent
avec un handicap, comparativement a 23,4 % des personnes de 15 a 64 ans'*!. Les phénoménes
météorologiques extrémes sont aussi plus mortels chez les personnes agées, souvent plus
sensibles a I’hyperthermie et aux maladies cardiovasculaires!*2. Le service du coroner de la
Colombie-Britannique a publié un rapport examinant 619 décés survenus pendant le ddme de
chaleur qui a frappé la province du 25 juin au 1°" juillet 202143, Ce document révele que, des
personnes décédées, 67 % avaient au moins 70 ans, et 90 % avaient plus de 60 ans'#4. En outre,
les gens de 65 ans et plus vivant dans les prairies canadiennes et les vallées intérieures de la
Colombie-Britannique sont particulierement vulnérables aux sécheresses en raison de facteurs
tels que des problémes de santé préexistants'4>. De plus, nombre de personnes agées vivent
seules et sont coupées de leur réseau de soutien et de leur communauté®®. A titre d’exemple,
les personnes agées vivant seules et ayant des problemes de santé préexistants ont été
touchées de maniére disproportionnée par la canicule de 2018 & Montréal*#’.

4.9. Les personnes vivant dans la pauvreté

Le statut socioéconomique et le revenu interagissent avec tous les facteurs susmentionnés. Les
personnes vivant dans la pauvreté, surtout en zone rurale, voient leur sécurité alimentaire et
leur santé menacées par les changements climatiques!*8. Les personnes vivant dans une
situation précaire en matiere d’acces au logement sont plus exposées aux aléas climatiques tels
que les feux incontroélés, les inondations et les vagues de chaleur!®. En effet, les personnes les
plus pauvres, et encore plus celles qui vivent en situation d’itinérance, sont particulierement
vulnérables a la chaleur extréme et aux grands froids, puisque leurs options pour trouver un
abri et des ressources pour se relever sont limitées'>C. De plus, les personnes vivant dans la
pauvreté ont plus de mal a se préparer aux catastrophes climatiques et a se relocaliser, a se
reconstruire et a se relever. A ces difficultés, s’ajoutent les problémes d’accés aux services
essentiels tels que le logement, I'eau potable, I'éducation et les soins de santé, et les obstacles
systémiques comme la discrimination et la colonisation®?.
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5. Avantages de I’EDIA dans la
résilience climatique des
infrastructures

Les phénoménes météorologiques extrémes sont de plus en plus graves et fréquents?>? et,

comme nous l'avons vu, leurs répercussions ne sont pas ressenties de maniére uniforme.
Lorsqu’il est question de gestion de portefeuille et de construction ou de rénovation a des fins
de résilience climatique, I'EDIA est un outil puissant qui offre des avantages aux
gouvernements, aux propriétaires d’actifs immobiliers, aux collectivités et a la population.

5.1. Avantages pour les gouvernements et les propriétaires
d’actifs immobiliers

5.1.1. Atténuer les risques juridiques

Selon le gouvernement fédéral canadien et la Déclaration des Nations Unies sur les droits des
peuples autochtones (DNUDPA)*>3, tous les ordres de gouvernement ont I'obligation
constitutionnelle de consulter et d’accommoder les Autochtones lorsque les projets risquent de
toucher leurs droits!>* 15> 156 En outre, les droits de la personne et 'accessibilité sont protégés
par des lois fédérales, provinciales et territoriales, dont la Loi canadienne sur 'accessibilité*>’ et
la Loi canadienne sur les droits de la personne®>®. Certaines lois provinciales obligent aussi les
municipalités a tenir compte des changements climatiques (c’est-a-dire la vulnérabilité et les
mesures d’atténuation) dans leurs plans de gestion des actifs?*°. Dans les domaines
réglementés, comme l'ingénierie, les ordres professionnels peuvent imposer diverses
obligations professionnelles (p. ex. devoir de diligence, sécurité publique)®. L’application
d’une optique d’EDIA dans la gestion de portefeuille et la conception de projet favorise le
respect et le dépassement de ces obligations légales.

5.1.2. Assurer un bon rendement des investissements

L’adaptation aux changements climatiques et la construction d’infrastructures résilientes
assurent un bon rendement des investissements : chaque dollar investi peut rapporter entre

13 S et 15 S en retombées directes (p. ex. moins de routes endommagées par 'eau) et
économiques (p. ex. moins de pertes de revenus pour cause d’évacuation) pour la population et
I’environnement'®?, Les infrastructures résilientes réduisent non seulement les pertes
économiques nationales causées par les aléas climatiques en diminuant les co(ts des
réparations et des remplacements!®?, mais elles atténuent aussi les effets sur la santé, qui
touchent souvent de maniere disproportionnée les Autochtones et les groupes en situation de
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vulnérabilité. Ainsi, les infrastructures résilientes diminuent la pression sur le systeme de santé,
le co(its des soins et les inégalités dans le domaine de la santé®, En outre, selon un rapport de
I’Assemblée des Premieres Nations et du Conference Board du Canada, si les lacunes en
matiere d’infrastructures dans les communautés des Premieres Nations étaient comblées d’ici
2030, I’économie du Canada s’en trouverait transformée; un investissement fédéral de

350 milliards de dollars augmenterait la productivité économique de 635 milliards, créerait plus
de 338 000 emplois par an et rapporterait 87 milliards au gouvernement, tandis que chaque
dollar investi dans les infrastructures pour les Premiéres Nations rapporterait 1,82 S en
productivité économique’®.

5.1.3. Renforcer la résilience, réduire les pertes et les dommages, et
répondre aux besoins des communautés

Les infrastructures inclusives reconnaissent que l'intersectionnalité des identités créent
différents besoins. Elles s’appuient sur une approche intersectionnelle pour identifier et
combattre les obstacles contribuant aux inégalités et a I’exclusion, particulierement pour les
populations vulnérables. Ceci est essentiel au développement de la capacité d’adaptation et de
la résilience des communautés. 1¢°, Les infrastructures inclusives aident a réduire les iniquités et
les disparités, a favoriser la pleine participation de tous a la société, et a renforcer la résilience
pour stimuler la croissance économique et assurer I'équité sociale a long terme?® 167 En outre,
des infrastructures déja en mauvais état seront mises a rude épreuve par les aléas climatiques,
ce qui se répercutera sur 'emploi local et engendrera d’importants colts de réparation ou de
remplacement!®®. ’amélioration des infrastructures existantes dans une optique d’EDIA est
donc cruciale. En analysant les données prospectives et en utilisant des modeles prédictifs, les
gouvernements peuvent anticiper I’état des actifs, les défaillances et les besoins d’entretien'®.
La prise en compte des projections climatiques dans les processus et planification et
d’élaboration évite les ruptures de service et les défaillances, de méme que les colts qui en
résulteraient!’®. Les projections démographiques facilitent la prise de décisions éclairées et
transparentes en permettant d’anticiper les besoins futurs d’infrastructures dans les
communautés’t, Qui plus est, en adoptant une logique de multi-solutions, il est possible
d’identifier plusieurs retombées positives découlant des efforts visant a résoudre un probléeme
spécifique (par exemple, s'attaquer aux enjeux climatiques peut également générer des
bénéfices pour la santé).)!’2. Cette approche multi-solutions consiste a utiliser un seul
investissement pour répondre simultanément a plusieurs objectifs relevant des politiques
publiques, en favorisant la collaboration entre les gouvernements, les entreprises et les
collectivités!’3. Cela permet de créer des co-bénéfices, comme des bénéfices a la fois
environnementaux et sanitaires pour la communauté!’4, Les municipalités, en s’adaptant aux
changements climatiques et en atténuant leurs effets, peuvent appliquer une telle logique pour
favoriser la santé, le bien-&tre, la connectivité sociale et la résiliencel’>.

5.1.3.1.  Offrir du financement aux Autochtones, aux groupes en situation de vulnérabilité et
diverses communautés

Nombre de partenaires financiers exigent que les municipalités prennent de plus en plus de
mesures au-dela de la simple consultation des populations vulnérables, notamment qu’elles
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travaillent activement a réduire les inégalités systémiques au moyen d’investissements ciblés
dans les infrastructures. La Banque de l'infrastructure du Canada (BIC), par exemple, offre des
préts pour les projets d’infrastructures autochtones qui auront des retombées directes sur les
communautés, afin de combler les lacunes en infrastructures et de favoriser la pleine
participation économique des communautés autochtones dans les projets, ainsi que les
structures de propriété autochtone'’®. Le gouvernement fédéral propose aussi divers
programmes de financement municipaux, comme le Fonds pour le transport actif, qui stimule
I’équité et I'inclusion en matiere de transport actif, et dont au moins 10 % de I'enveloppe est
remis a des organes de gouvernance autochtones, des organismes a but non lucratif travaillant
auprés des communautés autochtones et des sociétés de mise en valeur autochtones!”’. Le
Fonds d’infrastructure pour les Premiéres Nations du gouvernement fédéral, vise quant a lui a
améliorer les milieux et la qualité de vie des communautés des Premiéres Nations notamment
grace a la rénovation, a la construction, au remplacement et a I'expansion d’infrastructures.
Pour y avoir acces, un projet doit avoir I'aval de I'organe de gouvernance autochtone concerné,
améliorer la santé et la sécurité de la collectivité et se faire en consultation avec les
communautés des Premiéres Nations locales'’®,

5.1.4. Gagner la confiance des communautés

La construction d’infrastructures inclusives contribue a assurer a toute la collectivité, et
particulierement aux Autochtones et aux groupes en situation de vulnérabilité, un acces
équitable aux retombées des projets. Il s’agit entre autres de renforcer les liens avec la
communauté et de créer des possibilités d’emploi local'’® 189, En faisant participer les
communautés, en utilisant des indicateurs clairs et en évaluant les projets d’infrastructure
apres coup pour comprendre leurs bénéfices pour les communautés, les gouvernements et les
propriétaires d’actifs immobiliers peuvent gagner la confiance du public, tisser des relations et
réaliser des progrés tangibles'8% 82, Le projet Alberta PowerLine, dont sept communautés
autochtones possédent un total de 40 % des parts, est un excellent exemple de cette
approche®®, Ce projet d’infrastructure collaboratif a non seulement favorisé la participation
des Autochtones, mais il a aussi contribué a la réconciliation économique et a apporté des
retombées positives pour toutes les parties!®?,

5.1.5. Stimuler I'innovation

L'intégration de I’EDIA dans I'élaboration d’infrastructures stimule I'innovation en faisant place
a des perspectives diversifiées, notamment celles des communautés autochtones. L'Initiative
d’innovation pour la construction de logements dans les communautés autochtones est par
exemple un projet qui fait participer des Autochtones a la conception de logements adaptés
aux particularités de leur culture et de leur environnement!®. En plus de répondre aux besoins
de la collectivité, cette collaboration crée des méthodes et des concepts de construction inédits
qui pourront étre appliqués a d’autres projetse®.
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5.2. Avantages pour les communautés et les personnes

5.2.1. Renforcer l'inclusion et la justice sociales

Les infrastructures congues ou rénovées dans une optique d’EDIA contribuent a renforcer
I'inclusion sociale et a améliorer la situation socioéconomique des groupes en situation de
vulnérabilité*®’. Elles aident aussi a réduire la pauvreté et les inégalités de revenus, a
promouvoir I’équité et la stabilité sociales, a se rapprocher de la parité des genres, a créer des
occasions pour les petites entreprises, a améliorer I'abordabilité et I'accessibilité, a créer des
emplois, et a favoriser un accés équitable au marché du travail®. Les investissements dans les
infrastructures équitables réduisent les disparités d’acces aux services, renforcent la résilience
des communautés, réduisent les impacts inégaux des catastrophes, et favorisent la pleine
participation de toutes les parties prenantes a la planification et a la prise de décisions*®.

5.2.1.1.  Préserver et améliorer les moyens de subsistance

Les changements climatiques, qui engendrent des événements météorologiques plus fréquents
et plus graves, perturbent la production alimentaire du Canada en endommageant les cultures
et I'infrastructure de transport, en nuisant au bétail et en accroissant la vulnérabilité aux
parasites et aux maladies'®. Les changements climatiques se répercutent sur I’alimentation
traditionnelle des peuples autochtones et, conséquemment, sur la santé des communautés et
des personnes®®!. Ces changements et leurs effets sur les infrastructures réduisent aussi les
liens entre les communautés, leur capacité a échanger entre elles et leur acces aux services, ce
qui nuit par le fait méme a leur résilience'®. Les infrastructures inclusives aident a protéger la
vie et les moyens de subsistance tout en protégeant les droits de la personne, notamment en
réduisant les obstacles physiques et les risques de sécurité, en atténuant les barriéres sociales
comme la discrimination et I'exclusion, et en combattant les préjugés et la stigmatisation dont
sont victimes les groupes vulnérables®3. Qui plus est, grace a I'approvisionnement social et la
sous-traitance communautaire a petite échelle, les projets d’infrastructures peuvent impliquer
des acteurs locaux a diverses étapes de la construction et de I'entretien pour assurer des
retombées économiques et des emplois a certaines communautés®* 19, A titre d’exemple, la
Banque de I'infrastructure du Canada a investi 6,4 millions de dollars dans l'usine de traitement
des eaux usées de Port Stalashen, en Colombie-Britannique. Cette station est entierement
détenue et exploitée par des communautés autochtones, ce qui favorise leur croissance
économique tout en les protégeant des risques pour la santé que pourrait entrainer la pollution
de I'eau.’®®,

5.2.2. Réduire les conséquences financieres pour les ménages

En 2024, les changements climatiques coltent d’ores et déja environ 720 $ par an aux ménages
canadiens, et ce chiffre pourrait atteindre 2 000 S d’ici 2050%°’. En outre, certaines assurances
habitation ne couvrent pas les dégats liés aux catastrophes climatiques, comme les inondations,
ou ne les couvrent pas a prix abordable!®®, Or, le fait d’investir dans des infrastructures
résilientes aiderait a réduire les dommages aux résidences, a assurer le maintien des services
essentiels, a réduire les colts de réparation et de remplacement et a accélérer le
rétablissement apreés sinistre, ce qui atténuerait les colts d’accés a la propriété et renforcerait

18



la fiabilité des services'®. Les salaires, les horaires de travail et le prix des logements peuvent
mettre des années a se relever d’une catastrophe?®, et les co(ts du rétablissement et de la
reconstruction peuvent étre élevés, surtout pour les familles a faible revenu?®!. La création
d’infrastructures résilientes qui tiennent compte des besoins des populations vulnérables est
donc cruciale pour assurer I'avenir des communautés ainsi que leur durabilité, leur qualité de
vie et leur résilience a long terme.
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6. Obstacles et défis

6.1. Conception pour les groupes en situation de
vulnérabilité ou pour la majorité

L’équité va au-dela de I’égalité en reconnaissant la diversité des besoins et des expériences, et
en visant un soutien adapté afin de garantir I'accés équitable et I’égalité des chances?°2. Des
plans d’aménagement de I'infrastructure et des programmes de modernisation sont en cours
d’élaboration et prennent en compte une foule de critéres, dont certains entrent souvent en
conflit avec le principe d’équité. Une conception selon les principes d’EDIA oblige un
changement de mentalité et de processus de la part des utilisateurs finaux de la présente SAP.
Comme I'équité doit étre prise en compte lors de la priorisation des programmes, les
gouvernements devraient viser I'intégration des besoins des communautés vulnérables aux
plans de croissance et d’adaptation, ce qui nécessite un changement de mentalité et de
processus par les utilisateurs finaux.

6.2. Ressources pour une infrastructure inclusive et
résiliente aux changements climatiques

Chaque utilisateur final a a sa disposition diverses ressources et capacités — moyens financiers,
ressources humaines, temps, etc. — lui permettant de mettre en ceuvre des projets?%.
Toutefois, I'intégration de I'EDIA a la conception ou a la modernisation des infrastructures
nécessite généralement davantage de ressources (financiéres, humaines et de temps), par
exemple quand il s’agit de mobiliser les communautés. Les utilisateurs finaux d’organismes de
différentes tailles et a différents emplacements n’ont donc pas tous les mémes capacités
d’adaptation aux changements climatiques et a I'intégration de I'EDIA.

6.2.1. Capacité limitée des communautés rurales, éloignées et de petite
taille

Les communautés rurales, éloignées et de petite taille sont confrontées a des obstacles qui leur
sont propres, comme des ressources ou du financement limités. Elles ont donc besoin de
solutions d’infrastructure adaptées, qui nécessitent la collaboration entre les différents ordres
de gouvernement?®*, Les ressources sont souvent congues pour les grandes communautés?0°
qui, dans certains cas, ont plus d’expérience avec I'intégration de I'EDIA aux infrastructures
résilientes. Les petites communautés peuvent manquer de personnel et de capacité
opérationnelle pour ceuvrer aux projets d’adaptation de I'infrastructure?, et disposer de
moins de ressources pour la prise de décisions et a la gestion efficace des actifs2?’.
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6.2.2. Capacité limitée des communautés des Premiéeres Nations locales
et nordiques

Le nord du Canada est trés vulnérable aux changements de température et de régime de
précipitation, a la fonte du pergélisol et a I’érosion cotiere?8, Toutefois, 'aménagement des
infrastructures dans cette région a jusqu’a présent été limité, entre autres, par le dispersement
de la population, les problemes techniques, les co(ts élevés du transport des matériaux de
construction, la difficulté a batir ou a entretenir 'infrastructure sur le pergélisol?%> 219211 De
plus, 51,7 % de la population des Territoires-du-Nord-Ouest est autochtone, par rapport a
seulement 4,8 % dans les dix provinces?'?, ce qui signifie que les défis des infrastructures
résilientes aux changements climatiques dans le nord peuvent toucher de maniere démesurée
ce pan de la population. Les communautés des Premiéeres Nations se heurtent également a des
obstacles systémiques lors de I'aménagement des infrastructures, Ces obstacles sont un
héritage du colonialisme, et incluent par exemple des contraintes réglementaires, une capacité
limitée a planifier et a gérer les actifs, un haut roulement du personnel, I'éloignement et un
manque de processus organisationnel efficace?!3. Ainsi, il est important que les efforts
d’adaptation soient menés en co-développement afin de mieux honorer le processus de
réconciliation et I'autodétermination dans le cadre du partenariat avec ces communautés.?'4,

6.3. Coordination entre les instances décisionnaires

Pour les utilisateurs finaux gouvernementaux, la coordination entre les ordres (municipal,
provincial et fédéral) et au sein méme du gouvernement (p. ex. professionnels [ingénieurs,
spécialistes en données climatiques, planificateurs, spécialistes en sciences sociales, etc.],
gestionnaires et Conseil) peut complexifier I’établissement des priorités?!>. Le cloisonnement
des différents ordres de gouvernement et des services peut nuire a la collaboration et a la prise
de décisions, engendrant ainsi un gaspillage des ressources?'® 27, ’intégration de 'EDIA 3 la
modernisation ou a la construction d’infrastructures résilientes visant a faire face aux aléas
climatiques nécessite des ressources, de I'expertise et de la coordination. Tous les rdles au sein
d’'un méme gouvernement (p. ex. dans une municipalité) doivent étre harmonisés; a titre
d’exemple, le conseil municipal donne le ton en émettant des directives, en approuvant le
budget nécessaire et en présentant clairement les attentes aux gestionnaires et ingénieurs. Les
problémes de coordination et de communication peuvent nuire aux efforts d’intégration de
I’'EDIA a la conception et la construction d’infrastructures résilientes aux changements
climatiques.

6.3.1. Limites des processus gouvernementaux actuels

Les processus actuels peuvent étre contraignants, il peut donc étre difficile de construire ou de
moderniser les infrastructures qui soient résilientes aux changements climatiques tout en
adoptant une optique d’EDIA. Les processus gouvernementaux antérieurs et actuels peuvent
entrainer des obstacles et des biais institutionnels menant a des inégalités sociales?!®. Les
processus de financement gouvernementaux pour les projets d’infrastructure au Canada sont
qguant a eux limités par les cycles électoraux; en effet, chaque nouveau gouvernement change
les priorités et révise les programmes, ce qui rend impossible la stabilité des stratégies de
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financement a long terme?!°, Aux contraintes viennent s’ajouter les processus de demande
compliqués et le manque de souplesse des critéres d’admissibilité pour les programmes
d’infrastructure gouvernementaux, particulierement pour les petites municipalités?2°.

6.4. Aptitude a repérer et utiliser les données et a anticiper
les scénarios climatiques et les besoins associés

Les utilisateurs finaux peuvent avoir du mal a trouver des données de qualité pertinentes a leur
contexte ou leur région??!, que ces données portent sur des scénarios climatiques précis???, sur
I'infrastructure en place??3, sur les communautés??4, ou bien sur les interactions entre ces
éléments. Cependant, il est important de noter qu’il existe des ressources pour mieux
comprendre les scénarios climatiques et leurs répercussions sur l'infrastructure et les
communautés.

6.4.1. Aptitude limitée a prévoir et a suivre les besoins

Certains gouvernements peuvent manquer de données concernant I'état des infrastructures et
le suivi des actifs, ce qui rend ardue la définition du moment idéal pour remplacer
I'infrastructure ou en faire un entretien régulier??®. Sans systéme de suivi adéquat, les
municipalités peuvent seulement réagir au besoin de service de I'infrastructure en question et
non I'anticiper??®. Cela affecte les échéances de construction et de modernisation des
infrastructures tant au niveau de leur résilience aux changements climatiques que selon une
perspective d’EDIA. A titre d’exemple, I"approche d’EDIA nécessite souvent de mobiliser des
communautés diversifiées pour comprendre leurs besoins. Or, lorsque le temps manque, il peut
étre plus malaisé de s’engager dans un dialogue en profondeur avec ces derniéres.

6.4.2. Acces limité a des données désagrégées sur les groupes en
situation de vulnérabilité

La reconnaissance des différents profils démographiques de chaque communauté constitue
une premiére étape essentielle, tout comme la compréhension des vulnérabilités. La pandémie
de COVID-19 a souligné I'importance de la collaboration entre les différents niveaux de
gouvernement quant a I'utilisation de données sur les conjonctures économiques locales, les
répercussions socioéconomiques et sanitaires, ainsi que d’autres indicateurs importants, dans
le but de répondre aux besoins de communautés diversifiées??’. Toutefois, dans certains cas,
les données peuvent ne pas étre assez désagrégées pour refléter les nuances??®. Lorsqu’elles le
sont, elles aident les municipalités a comprendre les disparités et les expériences, a analyser les
besoins de la communauté, et a y répondre par la planification et la construction
d’infrastructures??.
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6.4.3. Capacité ou aptitudes limitées a utiliser les outils et les données
climatiques

Bien qu'il existe des outils permettant d'évaluer les effets du climat sur I'infrastructure et les
collectivités, les instances décisionnelles ne disposent pas toutes de I'expertise technique ou
des ressources nécessaires a leur intégration, leur application et leur utilisation efficaces.; Par
exemple, les petites municipalités ou celles disposant de ressources limitées peuvent avoir
besoin d'un soutien plus important que celui dont elles disposent actuellement?3°. Cette
situation peut rendre ['utilisation des ressources existantes plus complexe et paralysante. Le

renforcement des capacités est donc nécessaire pour soutenir I'utilisation des outils existants.
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7. Cadre d’integration des
considérations d’EDIA

Cette section propose un cadre d’intégration de I'EDIA aux étapes de gestion de portefeuille et
de conception d’un projet d’infrastructure, dans une optique de résilience aux changements
climatiques. Le cadre présente les étapes générales a suivre, mais le processus utilisé peut
varier légerement d’un utilisateur final a I'autre selon le contexte. Les mesures proposées dans
ce cadre sont organisées selon les exigences législatives (tenant compte de I’aspect colonial de
la loi en soi), suivies d’étapes générales. A noter que la capacité de chaque utilisateur final et
I’étape d’intégration de I'EDIA au travail varieront, et donc que différents points de départ sont
possibles. Certaines mesures peuvent ne pas s’appliquer a certains utilisateurs finaux, mais
ultimement, ces derniers peuvent se baser sur les étapes proposées au sens large et sont
invités a adapter les processus et les mesures a leurs besoins, leur capacité et leur contexte. De
plus, les attentes des utilisateurs finaux évolueront au rythme des changements des reglements
et des cadres.

Ce cadre est conforme a Infrastructure Pathways, qui tient compte de I'EDIA tout au long du
cycle de vie d’un projet — de I’établissement des priorités a la fin de vie, en passant par la
conception et la construction — et s’inscrit ainsi dans le processus de gestion de portefeuille et
de conception de projet?3L. Il est également conforme au Protocole du Comité sur la
vulnérabilité de I'ingénierie des infrastructures publiques (CVIIP), qui aide a I'évaluation des
risques et des points faibles de projets d’infrastructure face aux événements climatiques et aux
changements climatiques d’aujourd’hui et de demain, et comprend cing grandes étapes :
définition du projet; collecte compilation et analyse de données; évaluation des risques;
analyse technique; et conclusions et recommandations?32,

Le tableau 7.1 synthétise les étapes et les mesures de considération de I'EDIA dans le processus
de gestion de portefeuille et de conception de projet, et renvoie aux sections respectives entre
parentheéses.
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Tableau 7.1

Etapes de I'inclusion de I’'EDIA dans les processus de gestion de portefeuille et de conception de projet

Mobilisation
communautaire
continue

(7.1)

Gestion de
portefeuille
(7.2)

Compréhension du

Recueillir des données sur I'entretien et I'état de
I'infrastructure en place, puis prédire les
répercussions des changements climatiques sur celle-
Ci.

7.2.1

climat, de
I'infrastructure et
des communautés

Comprendre les données démographiques actuelles et
projetées afin de repérer les régions et les populations
vulnérables, puis comprendre comment les tendances
démographiques futures peuvent affecter I'utilisation
de l'infrastructure.

7.2.2a7.2.3;
annexe 1

Gestion des risques
pour le climat et la
communauté

Evaluer les risques climatiques de I'infrastructure ainsi
que les risques communautaires afin de comprendre
comment les communautés vulnérables peuvent étre
touchées. Veiller a ce que I'évaluation tienne compte
des perspectives de la communauté.

7.1.5;7.2.4;
annexe 2.3

Tenir compte de I'EDIA dans le processus de
conception d’infrastructure, notamment par la

7.1.6;7.3.1;

mobilisation de communautés diversifiées dans le but | annexe 2.4
de comprendre leurs besoins.
Mettre sur pied une équipe de projet de base 23.2.1

diversifiée pour assurer la prise de décision équitable.

Intégrer 'EDIA aux processus d’achat et
d’approvisionnement en faisant le suivi et I’évaluation
en continu.

7.3.2.2a7.3.2.7;
annexe 2.5
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7.1. Mobilisation communautaire continue

La mobilisation des Autochtones et des groupes en situation de vulnérabilité peut aider a
comprendre leurs besoins et ainsi a prioriser les projets d’infrastructure quiy répondent?33 234,
Elle donne aux communautés I’occasion de faire part de leurs commentaires et de leurs
préoccupations?®®, par exemple, leurs besoins et préférences en ce qui a trait a I'infrastructure
a batir ou a moderniser, 'emplacement et la maniéere de procéder. Elle doit étre présente dans
tous les aspects de la gestion de portefeuille et de conception de projet, et nécessite
I’établissement de la confiance et la gestion des relations. La mobilisation continue contribue
aux efforts de justice climatique et d’EDIA dans leur ensemble. L'annexe 2.2 présente un
éventail d’exemples de mobilisation du public et des conseils pour les consultations publiques.
L'annexe 2.1, elle, porte sur le spectre de la participation du public.

Il est important de noter qu’en vertu de la DNUDPA, « le gouvernement du Canada a
I'obligation constitutionnelle de consulter les peuples autochtones lorsqu’il envisage de mettre
en ceuvre des mesures qui pourraient avoir des répercussions négatives sur leurs droits établis
ou potentiels — ancestraux ou issus de traités »%3, Au minimum, les utilisateurs finaux
devraient se conformer aux exigences de la DNUDPA, et la présente SAP promeut un processus
de mobilisation complet mettant I'accent sur la création de partenariats, la confiance et
I’établissement de liens, ainsi que la mobilisation continue. Plus bas, sont présentés quelques
éléments supplémentaires a prendre en compte lors de la collaboration avec des Autochtones
et des groupes en situation de vulnérabilité, tout au long de la planification et de I'exécution du
projet.

7.1.1. Etablissement de relations et prise en compte des perspectives
recueillies lors de la mobilisation

7.1.1.1.  Etablissez-vous ou maintenez-vous des relations avec les communautés autochtones
avant de les mobiliser officiellement pour guider la gestion de portefeuille et la
conception de projet?37?

7.1.1.2. Etablissez-vous ou maintenez-vous des relations avec les communautés en situation
de vulnérabilité avant de les mobiliser officiellement pour promouvoir
I’établissement de relations238?

7.1.1.3.  Avez-vous révisé les anciennes activités de mobilisation des communautés
autochtones pour comprendre les approches efficaces, les lacunes et les résultats
desquels s’inspirer a I'avenir?3?

7.1.1.4.  Avez-vous révisé les anciennes activités de mobilisation des groupes en situation de
vulnérabilité et les résultats de projets d’infrastructure dans le but de comprendre
les lacunes et les résultats?4°?
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7.1.2.

7.1.2.1.

7.1.3.

7.1.3.1.

Stratégies de mobilisation

Les stratégies cherchant a mobiliser les Autochtones et les groupes en situation de
vulnérabilité ont-elles été créées en collaboration avec ces derniers tout au long du
processus de gestion de portefeuille et de conception de projet? Le plan peut
comprendre (sans s’y limiter) les éléments suivants :

7.1.2.1.1. Essayez-vous d’éviter ou d’atténuer les obstacles a la mobilisation afin
de vous assurer que les Autochtones et les groupes en situation de
vulnérabilité participent a diverses étapes de la gestion de portefeuille
et la conception de projet? A titre d’exemple, les activités se déroulent-
elles dans un endroit pratique et accessible? Ont-elles lieu a un moment
qui permet la participation? Les barrieres linguistiques et de
communication sont-elles prises en compte?*'?

7.1.2.1.2. Avez-vous considéré inviter des leaders communautaires, y compris des
leaders autochtones, pour animer des séances de mobilisation
communautaire dans le cadre des stratégies?4??

7.1.2.1.3. La participation des communautés autochtones est-elle conforme aux
principes de propriété, contréle, accés et possession (PCAP) des
Premiéres Nations?*? et adaptée au contexte de la région de I'utilisateur
final?

7.1.2.1.4. Collaborez-vous avec des leaders autochtones (Ainés, chefs et conseils)
afin de comprendre les besoins de la communauté et trouver des
maniéeres d’interagir davantage avec elle?

7.1.2.1.5. Collaborez-vous avec des leaders communautaires, des groupes d’action
civique, des associations de quartier et des organismes locaux pour
mobiliser les groupes en situation de vulnérabilité?**? Envisagez-vous le
recours a des stratégies de mobilisation non officielles, comme les
réseaux sociaux, les visites locales et les stations de mobilisation
temporaires?4> 2467

Coordination et collaboration internes

Pour les utilisateurs finaux gouvernementaux : le projet comprend-il une
collaboration entre différents services gouvernementaux ou municipaux afin de tirer
profit des conclusions et perspectives de mobilisation existantes? Par exemple, est-
ce que chaque service municipal (loisirs, parcs, réglementation, etc.) mene ses
propres consultations auprés de la communauté dont peuvent s’inspirer les
ingénieurs et les planificateurs pour comprendre les besoins en infrastructure
d’aujourd’hui et de demain?
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7.1.4.

7.1.4.1.

7.1.4.2.

7.1.5.

7.1.5.1.

7.1.5.2.

7.1.5.3.

7.1.6.

7.1.6.1.

7.1.6.2.

7.1.6.3.

7.1.6.4.

7.1.3.1.1. Sivos comités consultatifs travaillent auprés de différentes
communautés (par exemple, un comité autochtone ou un comité sur
I’accessibilité), les avez-vous consultées?

Considérations liées au budget et aux ressources

Votre budget est-il suffisant? Avez-vous assez de ressources et de temps a consacrer
a la mobilisation de la communauté? Tenez compte du temps nécessaire pour
I’embauche d’interpretes ou de soutien linguistique, et pour la planification des
activités, ainsi que du budget pour les honoraires ou autres marques de
reconnaissance et incitatifs a la collaboration, etc?*’.

Avez-vous observé et respecté les normes culturelles lors de I'établissement et du
maintien de relations (cadeaux, nourriture, réciprocité, etc.)?

Considérations liées a la mobilisation pour les évaluations de
risques de la gestion de portefeuille

Avez-vous demandé le consentement éclairé des Autochtones avant et pendant le
processus de mobilisation, conformément aux exigences de la DNUDPA?48?

Avez-vous demandé le consentement éclairé des groupes en situation de
vulnérabilité avant et pendant le processus de mobilisation?

Communiquez-vous régulierement avec les communautés pour comprendre leurs
obstacles a I'accés et a I'utilisation de I'infrastructure ainsi que leurs besoins et
aspirations? Il s’agit d’un élément essentiel dans le cadre de la révision continue des
infrastructures et du maintien de leur respect des besoins communautaires (surtout
au fil des changements démographiques), qui permet d’orienter I’évaluation des
risques. Voir la section 7.2.4 pour une liste de considérations.

Considérations liées a la mobilisation pour la conception de projet

Avez-vous demandé le consentement éclairé avant et pendant le processus de
mobilisation des Autochtones, conformément aux exigences de la DNUDPA?%?

Avez-vous demandé le consentement éclairé des groupes en situation de
vulnérabilité avant et pendant la mobilisation?

Avez-vous présenté de facon claire et transparente les décisions ou les éléments de
la conception pouvant ou non étre influencés par I'avis du public?

L'autodétermination des peuples autochtones est-elle respectée et les
communautés autochtones sont-elles incluses dans la prise de décision tout au long
du processus de définition de la portée et de la conception des infrastructures?
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7.1.6.5.  Recueillez-vous des données concernant le savoir traditionnel et le développement
historique de la région par le biais de la mobilisation communautaire? Il peut s’agir
de connaissances ancestrales ou de I’histoire de la région au fil des siécles. A titre
d’exemple, lors de la planification de la construction d’une infrastructure de gestion
des eaux pluviales, il faut connaitre la localisation passée des ruisseaux et des
rivieres, afin de prévenir les inondations causées par des événements liés aux
changements climatiques.

7.1.6.6. Les communautés en situation de vulnérabilité participent-elles a la prise de
décision tout au long du processus pour déterminer la portée et la conception de
I'infrastructure?

7.1.7. Evaluation de la mobilisation

7.1.7.1.  Avez-vous collecté des données pour déterminer quels groupes ont fourni un retour
d'information afin d’identifier ceux qui ne I’ont pas fait?

7.1.7.2.  Le processus d’évaluation de projet prend-il adéquatement en compte l'intégration
des besoins et des désirs des Autochtones et des groupes en situation de
vulnérabilité, ainsi que de la maniére d’y répondre?

7.1.8. Mobilisation communautaire continue

7.1.8.1.  Avez-vous maintenu en continu des moyens de communication accessibles avec les
communautés pour comprendre leurs besoins en matiére d’infrastructure?

7.1.8.1.1. Les résultats de I'évaluation des risques et les autres éléments ayant
émergé tout au long des projets sont-ils consignés dans un rapport et

communiqués aux communautés durant le processus de mobilisation
2519

250,

7.1.8.2. Comment entretenez-vous les relations avec la communauté en dehors du cycle de
projet? Comment la collaboration avec d’autres équipes ou services du
gouvernement permet-elle de réduire le fardeau de la mobilisation qui pése sur les
épaules des groupes en situation de vulnérabilité?

7.2. Gestion de portefeuille et établissement des priorités
du projet

Dans le cadre du processus de gestion de portefeuille, I’établissement des priorités des projets
d’infrastructure nécessite une évaluation globale de I'infrastructure en place, des besoins et des
caractéristiques démographiques de la communauté, des scénarios climatiques et des risques.
Pour recueillir ces données, il faut évaluer les impacts des changements climatiques sur
I'infrastructure (section 7.2.1), comprendre et anticiper les tendances démographiques

(section 7.2.2 a 7.2.3), et mener une évaluation des risques climatiques et communautaires
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(section 7.2.4). Pour une gestion de portefeuille efficace a long terme, les gouvernements et les
propriétaires d’actifs immobiliers devraient intégrer la résistance aux changements climatiques
et 'EDIA aux politiques et aux plans globaux, et ainsi faire progresser I'équité sociale.

7.2.1. Compréhension des répercussions des changements climatiques
sur les infrastructures

En comprenant les scénarios climatiques, les utilisateurs finaux restent au fait des enjeux
émergents, et peuvent ainsi réagir de maniere proactive. Bien qu’il ne soit pas possible de tout
anticiper, comprendre et intégrer les données sur le climat et sur I'infrastructure permet de
prévoir les besoins en infrastructure, de sélectionner les bons matériaux pour prolonger la
durée de vie, de renforcer la résilience face aux changements climatiques, de maintenir
I'infrastructure a niveau, et d’allouer plus de temps a la conception de projets et donc a
I'intégration aux processus de I'EDIA et des considérations climatiques. Les prévisions
contribuent a la justice climatique sur plusieurs plans. Voici quelques questions et sources
d’information permettant de comprendre les besoins en infrastructure et de déterminer le
niveau de service attendu.

7.2.1.1.  Avez-vous des renseignements a jour sur I'état de vos infrastructures (p. ex.
condition, lieu, type, taille)? Dans le cas contraire, effectuez une analyse des
infrastructures de votre portefeuille et de leur état actuel.

7.2.1.2.  Avez-vous utilisé des outils et des données sur |’entretien des infrastructures pour
comprendre lesquelles respectent les codes, les normes et les documents
d’orientation et lesquelles ont besoin d’étre modernisées?

NOTE : Logement, Infrastructures et Collectivités Canada, en collaboration avec le
Conseil national de recherches du Canada et le Conseil canadien des normes,
fournissent des informations et des conseils comme des tables de valeurs
d’ingénierie révisées ou futures portant sur la conception des infrastructures en
fonction du climat, des guides de pratiques exemplaires, des lignes directrices et des
études pour étre informé des mises a jour des normes afin de favoriser I'adaptation
aux changements climatiques et la résilience des batiments et des infrastructures. . Il
existe de nombreux codes, normes et lignes directrices pour la résilience

climatique?32.

7.2.1.3.  Avez-vous utilisé des données sur I'état de I'infrastructure et des scénarios
climatiques pour prévoir la durée de vie et la sensibilité de I'infrastructure, ainsi que
pour évaluer son état afin d’établir les priorités de modernisation?

NOTE : Le Bulletin de rendement des infrastructures canadiennes présente une
analyse quantitative de I'état des infrastructures existantes?>3. Le Pacific Climate
Impacts Consortium et Donneesclimatigues.ca fournissent également des données
sur les scénarios climatiques?>* 2>,
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7.2.2.

Compréhension des données démographiques et des besoins de
la communauté

Il est primordial de comprendre les données et les projections démographiques ainsi que les
besoins d’'une communauté pour s’assurer de les intégrer a la gestion de portefeuille. Voici
guelques éléments a prendre en considération ainsi que des sources d’informations.

7.2.2.1.

7.2.2.2.

7.2.3.

Avez-vous utilisé des données pour connaitre I'emplacement des communautés et
savoir lesquelles ont accés a certains types d’infrastructures, afin de juger des
lacunes actuelles et de prioriser les développements futurs?

NOTE : Les utilisateurs finaux qui ne recueillent pas ce type de données peuvent
utiliser les derniéres données du recensement de Statistique Canada?°®, ainsi que
d’autres sources; I'annexe 1 aide les municipalités limitées dans leur capacité de
collecte de données démographiques a consulter le tableau du profil de
recensement de Statistique Canada. Veuillez noter que la terminologie utilisée par
Statistique Canada peut changer avec le temps.

Avez-vous utilisé les données a votre disposition pour comprendre les vulnérabilités,
les fragilités et la capacité d’adaptation aux changements climatiques et aux risques
qu’ils peuvent engendrer? A titre d’exemple, un événement météorologique
extréme peut avoir des répercussions sur les quartiers ou vivent des personnes a
faibles revenus qui dépendent d’un acces au transport fiable pour assurer leur
subsistance. Pour d’autres exemples, voir la section 4.

NOTE : Les utilisateurs finaux peuvent se servir des indicateurs sociaux de I'Indice
canadien de défavorisation multiple adaptés a leur province pour comprendre les
indicateurs de I'évaluation®’.

Prévision des tendances démographiques et des besoins

Faire des prévisions dans une optique d’EDIA implique de comprendre la démographie
changeante d’'une communauté, afin de déterminer I’évolution des besoins de populations
diversifiées en regard aux changements climatiques. Voici quelques questions et sources
d’information pour cerner les besoins de la communauté.

7.2.3.1.

7.2.3.2.

Avez-vous utilisé des données pour repérer les changements démographiques d’une
communauté (p. ex. les flots de nouveaux immigrants, le vieillissement de la
population) et comprendre les futures tendances?

NOTE : Les utilisateurs finaux peuvent se servir des projections démographiques
d’une municipalité pour 2041 et 2074 de Statistique Canada®>® 29,

Avez-vous utilisé des projections d’évolution démographiques pour définir comment
elles peuvent influencer les besoins en infrastructure d’aujourd’hui et de demain?
Par exemple, comment le vieillissement de la population affecterait-il les besoins en
infrastructure des personnes agées?
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7.2.4. Evaluation continue des risques climatiques

La gestion et I’évaluation des risques sont au cceur de la gestion de portefeuille. Elles
permettent de repérer, d’évaluer et de classer les risques afin d’orienter la prise de décisions et
I’établissement des priorités pour les nouveaux projets ou la modernisation de I'infrastructure
en place, et ainsi mieux répondre aux besoins de la communauté?®, La norme 1SO 14091,
I’Optique des changements climatiques du fédéral?®! et le Cadre d’évaluation des risques
climatiques de Ille-du-Prince-Edouard (1.-P.-E.)2%2 listent les étapes et les éléments a dont il faut
tenir compte dans I'analyse des effets du climat. Outre les risques habituels qu’il convient de
garder a I'esprit, vous trouverez ci-dessous des risques additionnels a prendre en compte lors
de la gestion d’actifs afin d’atténuer les effets disproportionnés des changements climatiques
sur les communautés en situation de vulnérabilité. Veuillez noter que la liste n’est pas
exhaustive, et que I'on peut définir d’autres risques au moyen de projections (voir la

section 7.2.1 et la 7.2.2) et d’'une mobilisation continue de la communauté (voir la section 7.1).

Evaluation des risques climatiques et des vulnérabilités

7.2.4.1.  Avez-vous défini les effets courants des changements climatiques sur
I'infrastructure?

NOTE : Consultez la liste de contrble des niveaux de service (NDS) pour les
conséquences climatiques (annexe B) de la Fédération canadienne des municipalités
comme exemple d’évaluation de la sensibilité de I'infrastructure?63,

7.2.4.2. Avez-vous utilisé des approches reconnues pour I’évaluation des risques climatiques
et des vulnérabilités de I'actif ou de I'infrastructure, comme I'Optigue des
changements climatiques du fédéral®®* ou le protocole du CVIIP?%? Les lignes
directrices liées et les exemples qui proviennent des ressources mentionnées sont a
I'annexe 2.3. Les utilisateurs finaux avec une capacité limitée peuvent se servir de
données qualitatives (p. ex. des sondages) dans le cadre de leur évaluation de
risques.

7.2.4.3.  Avez-vous mobilisé la communauté pour comprendre ses risques et ses besoins en
lien avec le projet d’infrastructure? Consultez la section 7.1 pour une liste
d’éléments a prendre en compte.

7.2.4.4, Dans le cadre des activités de mobilisation, avez-vous remarqué si d’autres projets
ou infrastructures en chantier pourraient affecter la communauté ou votre
portefeuille? Pour les gouvernements, la collaboration entre avec les services, les
autres ordres et les organismes externes pourra étre envisagée lorsqu’elle est
possible.

32


https://fcm.ca/sites/default/files/documents/programs/mamp/guide-pour-integration-des-considerations-climatiques-dans-la-gestion-des-actifs-municipaux.pdf
https://fcm.ca/sites/default/files/documents/programs/mamp/guide-pour-integration-des-considerations-climatiques-dans-la-gestion-des-actifs-municipaux.pdf
https://logement-infrastructure.canada.ca/alt-format/pdf/other-autre/cl-occ-fra.pdf
https://logement-infrastructure.canada.ca/alt-format/pdf/other-autre/cl-occ-fra.pdf
https://pievc.ca/protocol/

Processus d’évaluation des risques et considérations

7.2.4.5. L’évaluation des risques de l'infrastructure tient-elle compte des manieres dont les
aléas climatiques peuvent affecter de maniére disproportionnée les Autochtones et
les groupes en situation de vulnérabilité?

Risques juridiques

7.2.4.6. Linfrastructure aura-t-elle des conséquences juridiques pour le gouvernement,
comme une atteinte aux droits des Autochtones ou issus de traités?®®, a la Loi
canadienne sur I'accessibilité?®” et a la Loi canadienne sur les droits de la
personne®®®? Quelles sont les conséquences juridiques que peut avoir
I'infrastructure sur les droits issus de traités, sur I’accessibilité ou sur les droits de la
personne a I'échelle fédérale ou provinciale?

NOTE : Vous pouvez utiliser le Systeme d’information sur les droits ancestraux et
issus de traités pour voir les nations, les communautés et les organismes
autochtones ainsi que les droits autochtones ou issus de traités établis ou potentiels
de la région?®.

Relations et risques de connectivité

7.2.4.7. LUinfrastructure sera-t-elle favorable aux changements démographiques?’® et 3
I’évolution des besoins de la communauté? Le changement d’utilisation du
territoire, les virages démographiques, les facteurs économiques, I'immigration et
les autres changements démographiques peuvent tous affecter le niveau de service
de I'infrastructure?’®. A titre d’exemple, les usines de traitement de I’eau et des eaux
usées pourraient-elles supporter une hausse de la population?

7.2.4.8. L'entretien et les projets d’infrastructure affecteront-ils le niveau de service des
infrastructures adjacentes? A titre d’exemple, de nouvelles constructions peuvent
affecter les routes et ainsi nuire a la sécurité routiére et a I'accessibilité générale, ce
qui touche de maniere disproportionnée les piétons, les cyclistes et les usagers des
transports en commun.

7.2.4.9. Linfrastructure nuira-t-elle aux relations avec les communautés touchées? A titre
d’exemple, 'emplacement proposé est-il un endroit ayant une valeur culturelle pour
les communautés autochtones?’2?

7.2.4.10. LUinfrastructure créera-t-elle des obstacles physiques entre les personnes et les lieux,
nuisant ainsi aux liens communautaires? Les routes et autres structures vont-elles
diviser les quartiers, limiter I'accés aux espaces communs, entraver les passages
piétonniers ou nuire au sentiment d’appartenance et d’inclusion? De telles
perturbations peuvent affaiblir la cohésion communautaire et la participation
équitable, d’ou la nécessité d’intégrer I’équité a la planification d’infrastructure. Des
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exemples historiques d’infrastructures inéquitables existent, comme la voie rapide
de Spadina proposée dans les années 1960 qui a divisé le centre-ville de Toronto?’3,
les aménagements industriels imposés a Africville par la Ville d’Halifax au milieu du
20¢ siécle?’* et les autoroutes construites a travers des quartiers habités en majorité
par des personnes noires aux Etats-Unis?’>,

Risques pour la santé et les moyens de subsistance

7.2.4.11.

7.2.4.12.

7.2.4.13.

7.2.4.14.

7.2.4.15.

L'infrastructure, ou sa construction, perturbera-t-elle les sources d’alimentation
traditionnelles (chasse et péche) des Autochtones? Perturbera-t-elle leurs modes de
vie traditionnels et leur savoir?

Les pratiques culturelles, les langues et les lois des communautés autochtones
locales seront-elles respectées apres la construction ou la modernisation de
I'infrastructure?’6?

L'infrastructure ou sa construction présentera-t-elle des risques pour la santé des
Autochtones et des groupes en situation de vulnérabilité (A titre d’exemple,
I’'aménagement sur un terrain contenant des polluants)?

L'infrastructure construite ou modernisée empiétera-t-elle sur les espaces verts
existants que les communautés utilisent et aiment?

Quelles sont les solutions de contournement qui, si nécessaire, mises en place ou
proposées durant la période d’aménagement ou de modernisation de
I'infrastructure afin de garantir I'acces continu aux services?

Risques financiers

7.2.4.16.

7.2.4.17.

7.2.4.18.

L'infrastructure sera-t-elle financée/subventionnée par différents utilisateurs,
comme les Autochtones et les groupes en situation de vulnérabilité? Fera-t-elle
augmenter le prix des infrastructures environnantes, qui deviendront ainsi
inabordables?

L'infrastructure entrainera-t-elle des conséquences financiéres imprévues comme
I’'embourgeoisement et la hausse du co(t de la vie ou le déplacement forcé?’’?

L'infrastructure entrainera-t-elle des pertes d’emploi dans la communauté? La
construction augmentera-t-elle I'offre d’emplois adéquats pour les Autochtones et
les groupes en situation de vulnérabilité? Créera-t-elle des emplois correspondant a
statut socioéconomique plus élevé, forcant les gens a déménager?

Risques pour lI'accessibilité

7.2.4.19.

Atténuerez-vous les enjeux d’accessibilité et de mobilité de I'infrastructure pour les
personnes handicapées?
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7.2.4.20. Les alternatives de routes proposées durant la construction de I'infrastructure,
comme la mise en service d’un pont temporaire durant la fermeture du pont original
ou d’une route, offrent-elles un niveau de service similaire ou équivalent et seront-
elles accessibles a tous?’8?

7.3. Conception du projet et processus de valorisation
technique

L’analyse des colts a généralement lieu pendant la phrase de conception du projet et vise
I’élaboration de documents de construction et I’estimation des co(ts, afin de non seulement
réduire les colits immédiats, mais aussi d’optimiser la valeur a long terme grace a la baisse des
co(ts de refonte pouvant éventuellement survenir?’®. Cette section comprend deux processus
pouvant intégrer 'EDIA : les éléments ayant trait a la conception du projet (section 7.3.1) et a la
composition de I'équipe et I'approvisionnement (section 7.3.2).

7.3.1. Eléments de conception

La conception d’infrastructures inclusives est axée sur la réponse aux besoins et aux attentes
des utilisateurs finaux?®® au moyen d’un processus itératif, qui veille a ce qu’une infrastructure
résiliente aux changements climatiques profite aussi a la communauté dans son ensemble. Elle
offre aussi des occasions d’intégrer des petites entreprises locales et garantit le caractere
éthique de la chaine d’approvisionnement?®, 'intégration de I'EDIA aux éléments de
conception permet de soutenir les efforts de justice climatique. Voici des exemples d’éléments
d’EDIA a intégrer dans le processus de conception :

7.3.1.1.  La conception de l'infrastructure atténue-t-elle les risques liés aux aléas identifiés?

7.3.1.2.  Les éléments fondamentaux de la conception ont-ils été révisés dans une optique
d’atténuation des biais inhérents? A titre d’exemple, vous appuyez-vous sur a des
recherches ou des normes contenant un ou des biais sous-jacents ? Ainsi, la quantité
d’eau utilisée par un ménage type calculé en fonction du nombre de chambres
pourrait ne pas réellement convenir aux ménages multigénérationnels dans des
régions surpeuplées.

7.3.1.3.  Mobilisez-vous continuellement les Autochtones et les groupes en situation de
vulnérabilité (voir section 7.1) pour comprendre leurs besoins et préférences en
matiere de conception d’infrastructure?

7.3.1.4. Votre projet est-il conforme a votre plan d’action climatique municipal, ou a son
équivalent (le cas échéant)?®?? Si votre municipalité ne dispose pas de tel plan, vous
pouvez consulter la norme ISO/TS 1409228 et I'annexe 2.4 pour en concevoir un.

7.3.1.5.  La conception de l'infrastructure est-elle accessible a toutes les personnes ayant des
incapacités diverses?*? Mise-t-elle sur les principes de conception universelle? A
titre d’exemple, I'éclairage sera-t-il adéquat? L’acoustique sera-t-elle accessible? Les
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7.3.1.6.

7.3.1.7.

7.3.1.8.

7.3.1.9.

7.3.1.10.

7.3.1.11.

7.3.1.12.

7.3.1.13.

annonces seront-elles intelligibles a toutes les personnes ayant des incapacités
diverses ? Les haltes routieres seront-elles accessibles a tous les membres de la
communauté? La passerelle des ponts sera-t-elle assez large? Les besoins des
personnes en fauteuil roulant, avec des animaux d’assistance ou des personnes de
soutien, devraient étre pris en compte lors de la conception physique.

NOTE : Si votre municipalité n’a pas de normes en matiere de conception accessible,
vous pouvez utiliser le modéle des villes de Mississauga et de Windsor?®> 286,

Avez-vous choisi 'emplacement de votre infrastructure de maniére a permettre aux
Autochtones et aux communautés en situation de vulnérabilité d’y accéder? A titre
d’exemples, les aires ou abris de réchauffement et de rafraichissement sont-ils
situés a proximité de lignes de transport en commun ou d’artéres principales
facilement accessibles et ne présentant aucun danger (une personne malvoyante
devra-t-elle traverser huit voies de circulation pour s’y rendre)?

L’'emplacement tient-il compte des lieux culturellement importants et évite-t-il
I'imposition ou la construction sur de tels lieux?

Si I'infrastructure se situe dans une communauté autochtone ou a proximité, avez-
vous obtenu son accord pour I'utilisation du territoire?

Avez-vous tenu compte de I'accessibilité financiére? Pour une infrastructure
terrestre, le systéeme de transport en commun sera-t-il accessible financierement par
toute la communauté? A titre d’exemple, imposer des péages sur les autoroutes est-
il essentiel? Comment les frais associés aux péages seront-ils structurés pour
permettre |'atteinte d’objectifs environnementaux, sociaux et économiques?
Existera-t-il une route alternative sans frais?

Pour le transport, notamment pour les ponts et autoroutes, avez-vous tenu compte
de I'éclairage, de la longueur de I'autoroute ou du pont, de la réception cellulaire et
des routes alternatives?

NOTE : Veuillez consulter cette étude sur le transport et les femmes et filles
autochtones disparues et assassinées?®’.

Les services d’eau et d’égout nuiront-ils aux droits de péche de la communauté,
notamment pour les Autochtones?

La conception dépend-elle de technologies, de compétences ou d’infrastructures qui
pourraient ne pas encore étre disponibles dans la communauté ou la région? A titre
d’exemple, I'Internet haute vitesse et les systemes complexes nécessitant des
opérateurs pourraient ne pas étre disponibles dans la communauté.

Les routes d’évacuation sont-elles accessibles a tous? Les directives sont-elles
présentées clairement dans différents formats, par exemple en braille, en langue des
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signes américaine (ASL) et en langue des signes québécoise (LSQ)? Durant les
périodes de I'année ol les aléas climatiques (p. ex. feux de forét, inondations,
glissements de terrain) sont plus susceptibles de se produire, avez-vous des
protocoles de planification d’urgence tenant compte de I’'EDIA pour la révision des
routes d’évacuation? Envisagez de tenir compte du guide de planification de
I’évacuation d’urgence et du Guide de préparation aux urgences a l'intention des
personnes ayant une incapacité ou des besoins particuliers du gouvernement du
Canada lors de la conception de vos projet?®® 289, Les municipalités avec moins
d’options de transport et de mobilité devraient élaborer des guides de préparation
aux urgences pour les personnes a mobilité limitée.

NOTE : Vous pouvez vous inspirer des guides de préparation aux urgences du
gouvernement de la Colombie-Britannique pour vos guides municipaux?.

7.3.1.14. L'impact de I'infrastructure et de sa construction a-t-il été communiqué afin de
s’assurer que les Peuples autochtones et les groupes en situation de vulnérabilité
sont informés des répercussions et des plans, dans des langues qu’ils comprennent?

7.3.1.15. Avez-vous mis en place des systemes de suivi des impacts du projet sur les
Autochtones et les groupes en situation de vulnérabilité, notamment en ce qui a
trait a la santé, I'’économie, I’environnement et la stabilité sociale? Les résultats font-
ils I'objet d’un rapport? NOTE : Le cadre d’évaluation des risques climatiques de I'lle-
du-Prince-Edouard (p. 139 a 143) propose des indicateurs pour chaque domaine?®.,

7.3.1.16. Avez-vous établi des indicateurs de rendement clé pour le suivi de I'infrastructure?
Le catalogue de mesures municipales propose des mesures d’évaluation®?2.

7.3.2. Composition de I’équipe et approvisionnement

Les projets d’infrastructure réussis reposent sur I'intégration des commentaires de divers
experts et consultants a 'extérieur de I’équipe de base du projet?®3. La collaboration entre les
différents services et organismes ainsi que la collecte et I'application des connaissances
d’experts et des membres de la communauté sont essentielles a I’élaboration d’infrastructures
résilientes aux changements climatiques?®. De plus, les utilisateurs finaux peuvent promouvoir
I’'EDIA lors de I'approvisionnement en encourageant I'expertise locale, en mobilisant des
spécialistes du domaine et en demandant aux fournisseurs de respecter des valeurs similaires.
Voici quelques exemples d’éléments d’EDIA a prendre en compte dans la composition de
I’équipe et pour I'approvisionnement; les utilisateurs peuvent également se rapporter a
I'annexe 2.5 pour des exemples de formation d’équipe et de processus d’approvisionnement
équitables :

7.3.2.1. L’équipe de base de votre projet (gestionnaire, facilitateur et spécialistes) reflete-t-
elle les communautés que vous servez et avec lesquelles vous collaborez?%> 2967
L’équipe de base et I'équipe responsable des communications et de la mobilisation
ont-elles accés a de la formation, a des ressources de renforcement des capacités ou
a des programmes sur 'EDIA?7?
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7.3.2.2.

7.3.2.3.

7.3.2.4.

7.3.2.5.

7.3.2.6.

7.3.2.7.

Avez-vous intégré des éléments d’EDIA aux politiques d’achat et
d’approvisionnement des utilisateurs finaux?°® 2° pour engager des fournisseurs
diversifiés? Le manuel fédéral d’approvisionnement donne des directives sur
I’approvisionnement accessible3%. L’ancien ministére de la Condition féminine
Canada (maintenant Femmes et Egalité des genres Canada) a élaboré un plaidoyer
en faveur de la diversification des fournisseurs au Canada qui comprend un outil
d’auto-évaluation3!. Buy Social Canada a également créé un guide
d’approvisionnement social pour aider les municipalités a créer leur propre cadre ou
politique d’approvisionnement social3°?.

Est-ce qu’on s’attend des ingénieurs-conseils et des fournisseurs qu’ils intégrent
I’'EDIA a leurs processus? Est-ce que leurs contrats comprennent des mesures
comme le respect des exigences de cette SAP?

Les mécanismes, exigences et criteres d’évaluation des processus d’octroi de contrat
et d’approvisionnement mis en place ont-ils tenu compte des fournisseurs dont les
entreprises sont majoritairement détenues ou dirigées par des Autochtones ou des
personnes appartenant a des groupes en situation de vulnérabilité303 304?

Priorisez-vous les organisations, entreprises et personnes issues des communautés
autochtones et des groupes en situation de vulnérabilité de la région pour les
contrats de projets en lien avec les changements climatiques3%?

Le projet proposé appuie-t-il les Autochtones et les communautés en situation de
vulnérabilité au moyen de programmes de perfectionnement de la main-d’ceuvre ou
de possibilités d’octrois de contrats 3°6? Les emplois créés par le projet
d’infrastructure priorisent-ils I'emploi de personnes visées par des mesures
d’équité?

NOTE : Les outils d’ententes sur les avantages communautaires sont adoptés par
diverses municipalités pour afin de maximiser les bénéfices pour la communauté,
notamment en favorisant I’emploi ciblé parmi les entrepreneurs et des sous-
traitants.3%7,

Avez-vous mis en place des mécanismes pour surveiller et évaluer I'intégration de
I’'EDIA au projet, ainsi que pour orienter les mises au point futures?
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https://www.buysocialcanada.com/wp-content/uploads/Community-Benefits-in-Construction-Guide-2024.pdf

8. Liste de controle pour I'inclusion de ’EDIA a
la gestion de portefeuille et a la conception
de projet

Ce tableau sert de modele pour évaluer I'application des considérations d’EDIA aux processus de gestion de portefeuille et de
conception de projet. Il est recommandé de le remplir en fonction des étapes de la section 7 et y indiquer les considérations
applicables selon leurs capacités spécifiques. Veuillez noter que ce tableau adopte un modéle « se conformer ou s’expliquer », et il
est attendu des utilisateurs qu’ils expliquent pourquoi ils n’ont pas appliqué une considération particuliere. Ce tableau serta la
tenue des dossiers, a la coordination et au suivi des efforts.

Indicateurs Terminé En cours Pas encore .0. Courte explication
commencé

Mobilisation communautaire continue

Exploitation de mobilisations précédentes

e Etablissez-vous ou maintenez-vous des
relations avec les communautés
autochtones avant de les mobiliser
officiellement pour guider la gestion de
portefeuille et la conception de projet?

Stratégies de mobilisation

Collaboration interne
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Indicateurs Terminé En cours Pas encore .0. Courte explication

commencé

Considérations budgétaires

Considérations en matiére de gestion de portefeuille

Considérations sur la conception de projet

Evaluation de la mobilisation

Mobilisation communautaire continue

Gestion de portefeuille et établissement des priorités du projet

Compréhension des impacts des changements climatiques sur 'infrastructure

® Avez-vous des renseignements a jour sur
I’état de l'infrastructure (p. ex. condition,
lieu, type, taille)? Sinon, effectuez une
analyse pour comprendre les
infrastructures de votre portefeuille et
leur état actuel.

Compréhension des données démographiques et des besoins de la communauté
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Indicateurs Terminé En cours Pas encore .0. Courte explication

commencé

Prévision des tendances démographiques et des besoins

Evaluation continue des risques climatiques

Conception de projet et processus d’analyse des colts

Eléments conceptuels

® La conception de l'infrastructure atténue-
t-elle les risques des dangers définis?

Composition de I’équipe et approvisionnement

41



Annexe 1 : Utilisation des
tableaux de données de
Statistique Canada

Cette section offre des liens et des conseils concernant |'utilisation des différents produits de
Statistique Canada pouvant aider les utilisateurs a comprendre les données démographiques
des Autochtones et des groupes en situation de vulnérabilité de leur communauté. Elle
comprend la terminologie utilisée dans les tableaux de données de Statistique Canada, qui
correspond a la terminologie utilisée dans cette SAP. Lorsque vous utilisez le tableau, définissez
les groupes en situation de vulnérabilité sur lesquels vous avez besoin de données, cliquez sur
le lien de la source, trouvez la catégorie de caractéristiques, puis les caractéristiques de la
population.

Il est a noter que la terminologie peut changer.

Tableau A.1.1

Terminologie du profil de recensement de Statistique Canada et groupes en situation de
vulnérabilité

Groupes en Catégories de ..
. . Source de ... Caractéristiques de la
situation de ) caractéristiques de la .
e, données . population
vulnérabilité population
) e |dentité
Autochtones Recensement Population autochtone
- autochtone
Femmes Recensement s.0. e Femmes+
Personnes Total — Minorités
L, Recensement Minorités visibles visibles pour la
racisées - .
population
Nouveaux Statut d’'immigrant et e Immigrants : 2016
. Recensement L. ,e . . R
arrivants période d’immigration a 2021
Cfe s Catégorie d’admission et e s
Réfugiés Recensement g e Réfugiés
type de demandeur
Caractéristiques selon .
Enfants Recensement ) q e Oaldans
I'age
Caractéristiques selon * 15al9ans
Jeunes3%® Recensement Vage a e 20324ans
& e 25329ans
A s Caractéristiques selon
Personnes agées | Recensement '4ge 9 ® 65 ans et plus
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https://www12.statcan.gc.ca/census-recensement/2021/dp-pd/prof/index.cfm?Lang=F
https://www12.statcan.gc.ca/census-recensement/2021/dp-pd/prof/index.cfm?Lang=F
https://www12.statcan.gc.ca/census-recensement/2021/dp-pd/prof/index.cfm?Lang=F
https://www12.statcan.gc.ca/census-recensement/2021/dp-pd/prof/index.cfm?Lang=F
https://www12.statcan.gc.ca/census-recensement/2021/dp-pd/prof/index.cfm?Lang=F
https://www12.statcan.gc.ca/census-recensement/2021/dp-pd/prof/index.cfm?Lang=F
https://www12.statcan.gc.ca/census-recensement/2021/dp-pd/prof/index.cfm?Lang=F
https://www12.statcan.gc.ca/census-recensement/2021/dp-pd/prof/index.cfm?Lang=F

Groupes en Catégories de

Source de Caractéristiques de la

population

situation de . caractéristiques de la
e i s données ]
vulnérabilité population

e Prévalence des
faibles revenus en
Personnes vivant Faible revenu et inégalité fonction de la
, | Recensement .
dans la pauvreté du revenu en 2020 Mesure de faible
revenu apres impot

(MFR-Apl) (%)

Tableau A.1.2
Terminologie du profil de recensement de Statistique Canada et groupes en situation de
vulnérabilité (données provinciales seulement)

Groupes en Catégories de

Source de Caractéristiques de la

situation de , caractéristiques de la .
oy données . population
vulnérabilité population
Enquéte
Personnes - Personnes ayant une ). s
handicapées canadienne sur incapacité Type d’incapacité
P I'incapacité Incapacite
Personnes
Recensement Données provinciales sur les personnes 2ELGBTQI+
2ELGBTQI+ Recensement 2 s Q
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https://www12.statcan.gc.ca/census-recensement/2021/dp-pd/prof/index.cfm?Lang=F
https://www150.statcan.gc.ca/n1/daily-quotidien/240328/dq240328f-fra.htm
https://www150.statcan.gc.ca/n1/daily-quotidien/240328/dq240328f-fra.htm
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https://www150.statcan.gc.ca/t1/tbl1/fr/tv.action?pid=1310037401&request_locale=fr
https://www150.statcan.gc.ca/t1/tbl1/fr/tv.action?pid=1310037601&request_locale=fr
https://www12.statcan.gc.ca/census-recensement/2021/dp-pd/prof/index.cfm?Lang=F
https://www150.statcan.gc.ca/n1/daily-quotidien/220427/dq220427b-fra.htm

Annexe 2 : Etudes de cas et
consells

A.2.1. Conseils pour la mobilisation des parties prenantes
(conseils pour la section 7.1)

A.2.1.1. Spectre de la participation du public

L’Association internationale pour la participation publique (IAP2) a congu un spectre de
participation publique pour guider le processus a tous les niveaux, et qui peut étre utilisé a tout
moment pour recueillir I'opinion de la communauté3®, Le spectre suggére cing niveaux de
participation : informer, consulter, impliquer, collaborer et habiliter3!°. Chaque niveau a un
effet croissant sur les décisions et représente une promesse de plus en plus forte a la
population que sa voix sera entendue et prise en considération lors de la prise de décisions
L’Urban Sustainability Directors Network (USDN) a adopté le modeéle et I’a élargi pour inclure
les caractéristiques et les stratégies de mobilisation a chacun des cing niveaux; il est présenté a
la page 25 du guide de planification équitable et communautaire de l'intervention en cas
d’urgence climatique3'?.
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A.2.1.2. Conseils pour la collaboration et la mobilisation communautaires

Le Fraser Basin Council (FBC) est un organisme sans but lucratif de la Colombie-Britannique3'3

ayant élaboré un guide pour les collectivités locales, les Premieres Nations et diverses parties
prenantes afin de partager le savoir et les expériences concernant I'intégration du climat a la
planification de I'infrastructure hydraulique3'4. Le guide met I"accent sur I'importance de la
prise de décisions inclusive et de la mobilisation significative pour créer des solutions
communes aux changements climatiques3*°. Grace a I'établissement de relations de confiance
fondées sur des valeurs communes, ce processus renforce le soutien politique et public, ce qui
permet une plus grande responsabilisation des participants au processus de planification3'®,

A.2.2. Exemples de mobilisation continue (conseils pour
la section 7.1)

A.2.2.1. Ville de Vancouver

Le plan pour la rive nord-est de False Creek de la Ville de Vancouver cherche a atténuer les
risques associés a la hausse du niveau de la mer et aux étés plus chauds et plus secs, dans une
optique d’adaptation aux changements climatiques3'’. Il comprend la démolition des viaducs
Georgia et Dunsmuir, afin que soient créés des liens entre les communautés et de nouveaux
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https://cdn.ymaws.com/www.iap2.org/resource/resmgr/pillars/Spectrum_8.5x11_Print.pdf
https://cdn.ymaws.com/www.iap2.org/resource/resmgr/pillars/Spectrum_8.5x11_Print.pdf
https://www.usdn.org/uploads/cms/documents/usdn_guide_to_equitable_community-driven_climate_preparedness-_high_res.pdf
https://www.usdn.org/uploads/cms/documents/usdn_guide_to_equitable_community-driven_climate_preparedness-_high_res.pdf
https://www.rethinkingwater.ca/community_collaboration.html#building

espaces publics3*®, La Ville collabore activement avec la population locale, y compris les
communautés chinoises et noires — antérieurement évacuées de force de la région — afin
d’intégrer leurs perspectives au processus de planification et de régler les injustices du passé au
moyen d’événements communautaires, de journées portes ouvertes, d’ateliers avec les parties
prenantes, de sondages en ligne et de plateformes numériques de mobilisation3%°. Le plan de
mobilisation intégre différents niveaux du spectre de participation du public; par exemple, la
Ville « collabore » avec le groupe de protection de la rive nord-est de False Creek, le groupe
consultatif de conception de parcs ainsi que les propriétaires et promoteurs, puis « consulte »
et « implique » la population et les propriétaires de la région3?°. Cette mobilisation permet de
s’assurer que le réaménagement honorera le patrimoine culturel ainsi que les besoins des
groupes vulnérables, dans un esprit de de promotion de I’équité sociale dans les projets
d’urbanisme.

A.2.2.2. Ville de Calgary

Le projet de ligne verte de train léger de la Ville de Calgary a été congu pour répondre aux
impacts des changements climatiques et a la croissance de la population dans la
communauté3?!, |l repose sur un grand effort de mobilisation du public, qui comprend des
consultations avec des groupes des Premiéres Nations et des communautés métisses3?2. Durant
ces consultations, des demandes ont été formulées a I'effet d’inclure des superviseurs
autochtones sur le chantier de construction dans les lieux culturellement significatifs afin de
protéger les ressources historiques non encore découvertes3?3, Un programme de supervision
de la construction par les Autochtones a vu le jour pour faire activement participer les
communautés autochtones au projet. Il aide aussi I’équipe de projet a mieux appréhender
I'utilisation du territoire ancestral, les sites sacrés et le savoir historique3?*. En intégrant les
perspectives des personnes autochtones, le programme priorise le respect de leur culture lors
de la prise de décisions en cas de découvertes inattendues3?.

A.2.2.3. Ville de Surrey

La Ville de Surrey a créé une stratégie d’adaptation aux inondations cétiéres pour protéger la
ville de la hausse du niveau de la mer et des inondations3?®. La stratégie a été élaborée en
collaboration avec les communautés au moyen de partenariats et de nombreuses approches de
sensibilisation3?’, notamment des sondages, des groupes de discussion, des journées portes
ouvertes, des événements communautaires et des ateliers avec les parties prenantes3?. Des
outils de mobilisation ont été utilisés, comme des vidéos du projet, des modéles 3D, des cartes
ESRI et des ressources en ligne, en plus des campagnes traditionnelles et sur les réseaux
sociaux, dans le but de maximiser la sensibilisation et la participation du public3%. Ce projet
prouve que diverses approches sont envisageables pour mobiliser les communautés, y compris
des mesures originales et non conventionnelles.
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A.2.3. Exemple d’évaluation des risques climatiques (conseils
pour la section 7.2.4)

L’évaluation des risques permet de repérer, d’évaluer et de classer les risques afin de guider la
prise de décisions et la priorisation des projets de construction ou de modernisation
d’infrastructure et ainsi répondre aux besoins de la communauté. Le cadre d’évaluation des
risques climatiques de I'lle-du-Prince-Edouard donne un apercu complet de la procédure
permettant de comprendre le processus 33°.

La Fédération canadienne des municipalités a élaboré un guide d’évaluation des risques
climatiques pour les infrastructures, selon un modeéle similaire. Le tableau 8 du Guide pour
I'intégration des considérations climatigues dans la gestion des actifs municipaux donne un
exemple de I’évaluation des risques d’inondation33!,

Bien que le projet ne se déroule pas au Canada, la troisieme partie du manuel de résistance aux
changements climatigues de I'Initiative du Bassin du Nil a adopté le cadre d’évaluation des
risques du Protocole du CVIIP et propose des exemples réels tenant compte des risques de
I’'EDIA dans le processus d’évaluation des risques; il exploite et integre les partenariats et la
mobilisation, ainsi que la composition d’équipes favorisant des décisions équitables33?,

A.2.4. Exemples de plans de résilience aux changements
climatiques intégrant I’EDIA (conseils pour
la section 7.3.1.2)

A.2.4.1. Ville de Toronto

En 2019, la Ville de Toronto a lancé une stratégie de résilience impliquant un processus de
consultation publique comprenant des ateliers, des discussions de quartier menées par des
leaders communautaires et des assemblées téléphoniques et, en collaboration avec la Toronto
Foundation, la mise en de pdles de résilience33. Les impacts de chaque mesure sur I'équité font
partie intégrante de la stratégie; par exemple, la Ville prévoit créer un outil de cartographie des
inondations incluant les données sur les populations en situation de vulnérabilité, afin de
soutenir la planification intégrée priorisant I'atténuation des répercussions systémiques des
inondations, comme les pannes de courant et les interruptions du réseau de transport, qui
touche ces populations de maniére disproportionnée334, De plus, la Ville compte investir dans la
modernisation de tours d’habitation qui posent le plus de risques en matiére de résilience aux
changements climatiques, comme I’'exposition aux canicules et aux pannes de courant, et qui
comptent parmi leurs résidents une forte proportion de familles a faible revenu, de personnes
ainées et de nouveaux arrivants. Ces investissements offrent une occasion générationnelle
d’améliorer la qualité des logements, de créer des emplois locaux, d’encourager I'innovation, et
d’apporter des bénéfices économiques, sociaux et environnementaux aux communautés a
faible revenu3®. En outre, la stratégie permet de batir des relations significatives avec les
communautés autochtones afin d’encourager leur leadership en matiére de résilience, le tout
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https://www.princeedwardisland.ca/sites/default/files/publications/pei_ccra_2021.pdf
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guidé par un respect et une confiance réciproque33®. Grace aux partenariats avec Indigenous
Climate Action et des organismes communautaires, la Ville intégre le savoir autochtone a ses
mesures climatiques, répondant ainsi au besoin de mobilisation inclusive, de résurgence
culturelle et d’acces équitable a la terre et a I’eau tout en s’engageant a faire progresser la
réconciliation et la formation sur la compétence culturelle des Autochtones3?¥’,

A.2.4.2. Ville de Vancouver

La Ville de Vancouver integre I'équité a ses efforts d’adaptation climatique en luttant contre la
discrimination systémique et en priorisant dans ses actions les personnes qui sont touchées de
maniere disproportionnée par les changements climatiques, dont les Autochtones, les
communautés racisées et les autres groupes en situation de vulnérabilité332. Guidée par son
cadre d’équité et sa charte de la justice climatique, la Ville veille a ce que les mesures
climatiques remédient aux injustices historiques, favorisent I'emploi et la santé, et incorporent
I’équité aux politiques climatiques33°. Un groupe de travail sur I’équité du climat a été mis sur
pied afin d’intégrer les différentes expériences vécues a I'élaboration de politiques. Ces efforts
ont donné lieu a la charte de la justice climatique, qui met I'accent sur le besoin de politiques
climatiques axées sur la justice34°,

A.2.4.3. Ville de Calgary

En 2022, la Ville de Calgary a élaboré un cadre stratégique pour le climat veillant a ce que ses
décisions reposent sur la résilience économique, sociale et climatique3*. Elle intégre les
perspectives autochtones a sa stratégie climatique en reconnaissant I’aspect relationnel fort des
approches autochtones, qui mettent en relation la terre, la culture, la communauté et la
population3*2. En accord avec les appels a I'action de la Commission de vérité et réconciliation et
de la collaboration dans I'espace éthique, les mesures climatiques de la Ville priorisent la
gouvernance, les langues et les modes de savoir autochtones tout en favorisant les partenariats
équitables343.

A.2.4.4. Ville de Winnipeg

La Ville de Winnipeg a élaboré en 2018 un plan d’action visant a atténuer les effets des
changements climatiques3**. Conformément au plan, le gouvernement s’allie au Cercle
consultatif autochtone du maire et aux organismes communautaires dans le but de recueillir des
opinions et des commentaires sur ses mesures3*. Le plan refléte la volonté de la Ville de
collaborer avec les Autochtones, met I'accent sur le savoir traditionnel dans I’action climatique
et priorise la transparence et la mobilisation de la communauté3#. || comprend le renforcement
de la capacité pour les membres des communautés autochtones locales, I'intégration du savoir
autochtone a la planification, et la collaboration avec les communautés autochtones3.
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A.2.5. Exemples de composition d’équipe et
d’approvisionnement (conseils pour la section 7.3.2)

A.2.5.1. Conseils pour les programmes de diversité des fournisseurs

Les programmes de diversité des fournisseurs offrent un acces ciblé a des ententes
d’approvisionnement pour les Peuples autochtones et les groupes en situation de
vulnérabilité3*8, Ces programmes visent a répondre au probléme d’accés auquel se heurtent
régulierement ces groupes, obstacles attribuables a la limitation de leurs réseaux sociaux et
entrepreneuriaux qui facilitent généralement I'intégration a la chaine d’approvisionnement du
secteur public. La certification de la diversité des entreprises est faite par des entités
indépendantes, entre autres le Canadian Council for Indigenous Business (CCIB), la Chambre de
commerce 2ELGBTQI+ du Canada (CGLCC) et le Women Business Enterprises Canada Council
(WBE)3%°. Les programmes de certification font la promotion de I'équité au sein de la chaine
d’approvisionnement en donnant un soutien aux entreprises n’ayant pas la possibilité de
concurrencer les autres sur un pied d’égalité en raison d’obstacles systémiques3*°. Toutefois,
certaines critiques soulignent les limites quant a la maniére de mesurer la diversité relative a la
propriété d’une entreprise3>L.

A.2.5.2. Conseils pour les ententes de retombées locales

Les ententes de retombées locales ou Community Benefits Agreements (CBAs) sont des
ententes officielles entre les collectivités et les promoteurs, privés et publics, ayant pour
objectif la promotion de I'EDIA lors de I’embauche, de la formation et par I'’entremise de
programmes d’apprentissage3>?. L’élaboration de ce type d’ententes nécessite une approche
structurée a plusieurs phases garantissant que les projets d’infrastructure généerent une valeur
sociale mesurable 3°3, Le processus débute a la phase de conception, durant laquelle les parties
prenantes évaluent les retombées potentielles, puis négocient les résultats et les contrats3>*. A
cette phase, sont définis les engagements comme les cibles d’embauche, les programmes de
formation et les exigences en matiére de diversité des fournisseurs®>>. Durant la phase de
construction, les entrepreneurs donnent suite a ces engagements en embauchant les
travailleurs ciblés, en favorisant I"’apprentissage et en intégrant les pratiques
d’approvisionnement locales®°®. La phase d’exploitation veille a la pérennité des bénéfices,
notamment au moyen d’ententes de service avec des entreprises a vocation sociale, a I'accés
communautaire aux espaces commerciaux et a des opportunités professionnelles continues
pour la main-d’ceuvre3>’. Pour maintenir la conformité, les ententes de retombées locales
doivent inclure des mécanismes clairs, comme des accords juridiques, des cautionnements
d’exécution ou des conditions d’émissions de permis municipaux32. Il est recommandé d’avoir
recours a une entité tierce chargée de la surveillance pour faire le suivi de la progression,
évaluer les résultats mesurables et les communiquer a la communauté3>°,

A.2.5.3. Exemple de la Ville de Surrey

Le projet de la Ville de Surrey crée également des emplois pour les groupes en situation de
vulnérabilité dans la communauté3®, Son objectif est d’offrir de 20 a 30 % des heures d’emploi
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a des personnes s’identifiant comme appartenant a un groupe en situation de vulnérabilité, y
compris les Autochtones, les femmes, les personnes handicapées, les nouveaux arrivants et les
personnes membres de la communauté 2ELGBTQIA+3%2. La Ville prend des mesures pour cibler
ces groupes : elle établit notamment des attentes pour les entrepreneurs, qui doivent passer
par un processus de préqualification pour les grands projets de construction, pour veiller a ce
qu’ils respectent les cibles d’approvisionnement et d’emploi pour ces projets®®?. La Ville assure
sa reddition de comptes au moyen de rapports mensuels et de rapports finaux pour chaque
projet33,

De plus, elle s’engage a s’approvisionner a 50 % aupres de petites et moyennes entreprises ou
d’entreprises sociales3%4. Ce désir est cimenté par I'intégration des exigences dans le processus
d’appel d’offres des grands projets de construction3®°, Les entrepreneurs (et les sous-traitants)
doivent soumettre a la municipalité un tableau précisant le nombre d’employés et le nombre
d’heures de travail pour chaque groupe visé par des mesures d’équité, c.-a-d, les Autochtones,
les femmes, les personnes handicapées, les personnes racisées et les personnes membres de la
communauté 2ELGBTQIA+), accompagné d’un exposé des faits3®6. En outre, la Ville a élaboré un
guide d’approvisionnement social, accompagné d’un questionnaire de présélection et d'un
guide d’évaluation qui prend en compte de la diversité en matiére d’emploi3®’.
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Annexe 3 : Ressources
supplémentaires pour les
utilisateurs

A.3.1. Exemples de suivi de l'infrastructure

Bulletin de rendement des infrastructures canadiennes de 2019

Explorateur de valeurs de calcul, Conseil national de recherches du Canada

Liste de contréle des niveaux de service pour les conséquences climatiques, Fédération
canadienne des municipalités

Catalogue de mesures municipales, Asset Management Ontario

A.3.2. Données, connaissances, outils et stratégies sur les

scénarios climatiques

Pacific Climate Impacts Consortium, Université de Victoria
Donneesclimatiques.ca

Atlas climatique du Canada, Université de Winnipeg
Perspectivesclimatiques.ca

Codes, normes et lignes directrices pour la résilience climatique
Stratégie nationale d’adaptation du Canada

A.3.3. Données démographiques

Profil du recensement de 2021, Statistique Canada

Enquéte canadienne sur 'incapacité, Statistique Canada

Données sur les personnes transgenres et non binaires, Statistique Canada
Projections démographiques pour 2041 et 2074, Statistique Canada

A.3.4. Outils et mesures de I'équité

Analyse comparative entre les sexes plus, Femmes et Egalité des genres Canada

Indice canadien de défavorisation multiple, Statistique Canada

Outil de planification de projets en infrastructure, Statistique Canada

Plateforme Perspectives climatiques, ICLEI Canada

Systeme d’information sur les droits ancestraux et issus de traités, Relations Couronne-
Autochtones et Affaires du Nord Canada
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http://canadianinfrastructure.ca/downloads/bulletin-rendement-infrastructures-canadiennes-2019.pdf
https://nrc.canada.ca/fr/histoires/amelioration-lacces-aux-variables-conception-historiques-predictives-fonction-climat
https://fcm.ca/sites/default/files/documents/programs/mamp/guide-pour-integration-des-considerations-climatiques-dans-la-gestion-des-actifs-municipaux.pdf
https://www.buildingcommunities.ca/sites/default/files/assets/Training%20Materials/AMONTario%20Municipal%20Metrics%20Catalogue.pdf
https://www.pacificclimate.org/data
https://donneesclimatiques.ca/
https://climateatlas.ca/
https://perspectivesclimatiques.ca/
https://logement-infrastructure.canada.ca/climate-resilience-climatique/codes-standards-normes-guidances-fra.html
https://www.canada.ca/fr/services/environnement/meteo/changementsclimatiques/plan-climatique/strategie-nationale-adaptation/strategie-complete.html#toc11
https://www12.statcan.gc.ca/census-recensement/2021/dp-pd/prof/index.cfm?Lang=F
https://www150.statcan.gc.ca/t1/tbl1/fr/tv.action?pid=1310037601&request_locale=fr
https://www150.statcan.gc.ca/n1/daily-quotidien/220427/dq220427b-fra.htm
https://www150.statcan.gc.ca/n1/pub/71-607-x/71-607-x2022012-fra.htm
https://www150.statcan.gc.ca/n1/pub/71-607-x/71-607-x2022015-fra.htm
https://www.canada.ca/fr/femmes-egalite-genres/analyse-comparative-entre-sexes-plus/appliquez-au-travail.html
https://publications.gc.ca/collections/collection_2023/statcan/452000012023002-fra.pdf
https://www150.statcan.gc.ca/n1/pub/71-607-x/71-607-x2024002-fra.htm
https://perspectivesclimatiques.ca/carte
https://sidait-atris.rcaanc-cirnac.gc.ca/SIDAIT-GEO-ATRIS/

e Adaptation équitable aux changements climatiques : pistes de réflexion pour les
administrations locales, ICLElI Canada

e |Intégrer I'équité, la diversité et I'inclusion dans 'action climatiqgue municipale, ICLEI
Canada, Fédération canadienne des municipalités

A.3.5. Cadres de gestion des risques climatiques

e |SO 14091 (Adaptation au changement climatique — Lignes directrices sur la
vulnérabilité, les impacts et I’évaluation des risques)

e |SO/TS 14092 (Adaptation au changement climatique — Exigences et recommandations
relatives a la planification de I'adaptation pour les autorités locales et les communautés)

e |'Optique des changements climatigues, Logement, Infrastructures et Collectivités
Canada

e Cadre d’évaluation des risques climatiques de |'lle-du-Prince-Edouard

e Solutions autochtones a I’évaluation des risques au Canada, Yellowhead Institute

A.3.6. Cadres de gestion de portefeuille d’infrastructure

e |Infrastructure Pathways, International Coalition for Sustainable Infrastructure, The
Resilience Shift et Arup
e Protocole de génie du CVIIP, Climate Risk Institute

A.3.7. Cadres de conception de l'infrastructure inclusive

Principes de conception universels, Center for Excellence in Universal Design

Normes de conception de |'acces aux installations, Ville de Mississauga

Normes d’accessibilité, Ville de Windsor

Analyse documentaire sur la route des larmes : le transport et |a violence envers les

femmes autochtones

e Guide sur la planification de la sécurité en cas d’'urgence, Ressources humaines et
Développement des compétences Canada

e Guide de préparation aux urgences a l'intention des personnes ayant une incapacité ou
des besoins particuliers, Sécurité publique Canada

e Guides et ressources en cas d’urgence de PreparedBC, Gouvernement de la Colombie-

Britannique

A.3.8. Lignes directrices de I’approvisionnement social

® Guide des approvisionnements fédéral, AchatsCanada

e Plaidoyer en faveur de la diversification des fournisseurs au Canada, Le Conference
Board du Canada

e Guide sur |'approvisionnement social, Buy Social Canada

e Outils d’ententes sur les avantages communautaires, Buy Social Canada
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https://icleicanada.org/wp-content/uploads/2024/11/ICLEI-Canada-Adaptation-equitable-aux-changements-climatiques-11-11-2024-1.pdf
https://icleicanada.org/wp-content/uploads/2024/11/ICLEI-Canada-Adaptation-equitable-aux-changements-climatiques-11-11-2024-1.pdf
https://cdn.prod.website-files.com/6022ab403a6b2126c03ebf95/6324c6a049e4fed06757c982_ppc-integrer-lequite-la-diversite-et-linclusion-a-laction-climatique-municipale.pdf
https://www.iso.org/obp/ui/fr/#iso:std:iso:14091:ed-1:v1:fr
https://www.iso.org/obp/ui/fr/#iso:std:iso:ts:14092:ed-1:v1:en
https://logement-infrastructure.canada.ca/alt-format/pdf/other-autre/cl-occ-fra.pdf
https://www.princeedwardisland.ca/sites/default/files/publications/pei_ccra_2021.pdf
https://yellowheadinstitute.org/wp-content/uploads/2024/09/From-Risk-to-Resilience.pdf
https://infrastructure-pathways.org/
https://pievc.ca/protocol/
https://universaldesign.ie/about-universal-design
https://www.mississauga.ca/wp-content/uploads/2020/09/18093859/2015-Facility-Accessibility-Design-Standards-Accessibility-Design-Handb....pdf
https://www.citywindsor.ca/Documents/business/buildersanddevelopers/facility%20accessibility%20standards.pdf
https://bcsth.ca/wp-content/uploads/2022/03/BCSTH-Transporation-Lit-Review-Final.pdf
https://bcsth.ca/wp-content/uploads/2022/03/BCSTH-Transporation-Lit-Review-Final.pdf
https://www.canada.ca/content/dam/esdc-edsc/migration/documents/fra/invalidite/cra/planification_securite.pdf
https://www.preparez-vous.gc.ca/cnt/rsrcs/pblctns/pplwthdsblts/index-fr.aspx
https://www.preparez-vous.gc.ca/cnt/rsrcs/pblctns/pplwthdsblts/index-fr.aspx
https://www2.gov.bc.ca/gov/content/safety/emergency-management/preparedbc/guides-and-resources
https://achatscanada.canada.ca/fr/notre-processus-d-achat/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-approvisionnements/chapitre-1#_1-61
https://publications.gc.ca/collections/collection_2018/cfc-swc/SW21-169-2016-fra.pdf
https://www.buysocialcanada.com/wp-content/uploads/fr_bsc_socialprocurement_r3_interactive.pdf
https://www.buysocialcanada.com/wp-content/uploads/Community-Benefits-in-Construction-Guide-2024.pdf

A.3.9. Autres lignes directrices et ressources

e Norme sur le langage simple, Normes d’accessibilité Canada

e Codes, normes et lignes directrices pour la résilience climatique, Logement,
Infrastructures et Collectivités Canada

e Document sur les programmes de développement sur I'exploitation, I'abus et le
harcelement sexuels ainsi que la violence fondée sur le genre dans le secteur privé
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https://accessible.canada.ca/sites/default/files/2024-03/sd-prd-3.1pl-standarddraft-v07.2-20240207-en-aoda.pdf
https://logement-infrastructure.canada.ca/climate-resilience-climatique/codes-standards-normes-guidances-fra.html
https://safeguardingsupporthub.org/sites/default/files/2020-10/RSH%20Helpdesk%20Report%204%20Guidance%20Note%20SEAH%20and%20GBV%20in%20PSD%20FINAL.pdf
https://safeguardingsupporthub.org/sites/default/files/2020-10/RSH%20Helpdesk%20Report%204%20Guidance%20Note%20SEAH%20and%20GBV%20in%20PSD%20FINAL.pdf
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